


Introduktion

| VisitDenmarks markedsprofiler praesenteres centrale indsigter for de
vigtigste markeder i dansk turisme. Formalet er at give turismeaktgrer og
andre interessenter et indblik i en reekke markeders betydning for
turismen i Danmark.

Efter en opsummering af nogle centrale nggletal og en kort praesentation
af Danmarks malgrupper pa de respektive markeder, ses der pa
overnatninger, turismeomsastning og saeson samt inspirationsggning og
kendskab til Danmark som feriedestination. Efterfglgende ses pa bl.a.
ferierelaterede online-sggninger og fly/-passagertrafik samt turisternes
rejsemotiver. Afslutningsvis ses pa markedsforventningerne, som de sa ud,
far covid-19-pandemiens udbrud.

Se alle markedsprofiler her:
www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/markedsprofiler
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Markedspotentiale

Danmark oplever fortsat en stigning i antallet af overnatninger
fra det hollandske marked. | 2019 steg antallet af hollandske
overnatninger med 6,4 pct. Dermed fortsaetter den positiv
vaekst, som startede tilbage i 2014.

Holleendernes kendskab til Danmark er steget og er i 2020 all-
time-high. Hver femte (18 pct.) kender noget eller meget til
Danmark som feriedestination. Holleenderne efterspgrger isaer
den danske kyst og natur, og 44 pct. ser Danmark som en
attraktiv feriedestination.

Holleenderne efterspgrger bade afslapning og rekreation,
gaeestfrie mennesker og god lokal mad, nar de tager pa ferie. Og
det er netop nogle af de ting, som hollaenderne forbinder med
Danmark.

Danmark har dog en udfordring i forhold til ‘value for money'.
Det er noget, holleenderne prioriterer hgjt, og mange associerer
Danmark med et dyrt land at holde ferie i.
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Udvalgte konklusioner

Holleenderne ser Danmark som en attraktiv feriedestination
44 pct. af den hollandske befolkning opfatter Danmark som en attraktiv
feriedestination.

Holleenderne efterspgrger information om Danmark

Nar holleenderne sgger information om Danmark online, er det isaer
information om Danmark generelt og om ferie og camping, som de er
interesserede i. Antallet af sggninger efter Denemarken topper juli.

Stor stigning i antallet af hollandske sggninger

Fra 2018 til 2019 har der vaeret en markant stigning i volumen, nar det gaelder
hollzendernes ferierelaterede sggninger mod Danmark. Det gaelder for flere
forskellige sggetermer: vakantie, camping, vakantiehuis, weer, vakantieparken,
kaart, met hond og met kinderen. Den store stigning i sggevolumen skyldes
sandsynligvis bade det gode vejr i 2018, som kan have haft en afsmittende
effekt pa antallet af sggninger i 2019 og de nationale
markedsfgringskampagner af forskellige ferietyper, isaer rettet mod
campingturisme.

Mange hollandske overnatninger i Kyst-/naturdanmark

Holleenderne tegner sig for 1,17 mio. overnatninger i Kyst-/naturdanmark.
Norge tegner sig for flere (1,64 mio.), mens Sverige tegner sig for faerre (1,01
mio.).
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Vaeksten i hollandske overnatninger fortsaetter

Antallet af hollandske overnatninger i Danmark er fra 2018 til 2019 steget med
6,4 pct. | absolutte tal svarer det til en vaekst pa 85.700 overnatninger. Dermed
fortsaetter den fremgang, der startede i 2014.

Holleenderne benytter iseer de danske feriehuse som overnatningsform, og her
var antallet af overnatninger i 2019 over niveauet (+8,9 pct.) i 2018. Det er iszer
pa de danske hoteller, at antallet af hollandske overnatninger relativt set er
steget fra 2018 til 2019 (+14,8 pct.), mens camping har oplevet den mindste
vaekst pa 1,1 pct.

Hovedparten af destinationerne har oplevet flere hollandske
overnatninger

De fleste af de 18 destinationsselskaber i Danmark har oplevet flere hollandske
overnatninger i 2019, end tilfaeldet var i 2018. Den stgrste absolutte vaekst fandt
sted i Destination Trekanten, mens den hgjeste relative vaekst fandt sted i
Destination Nord og Destination Sjzaelland..

Vakst i hollandske turister inden for Airbnb
Antallet af hollandske turister, der har booket via Airbnb, steg med 7,5 pct. i 2019 i
forhold til 2018. Dermed fortsaetter den stigende trend.
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Perspektiver pa det hollandske
rejsemarked

v/ Mette Rodenhuis-Carlsen, markedschef:

"] 2019 tog 84 pct. af holleenderne pa ferie, og de brugte 20,4 mia. euro pa
ferier. Det er en stigning pa 4 pct. ift. 2018.

Antallet af korte ferier steg (igen). Det havde negativ betydning for antallet
af overnatninger, der faldt med 2 pct. Derimod steg forbruget med 4 pct.

I gennemsnit afholder holleenderne 2,8 ferier om aret. For fgrste gang
nogensinde blev der i 2019 afholdt flere flyrejser (+3 pct.) end bilferier (-3
pct.). Dette afspejler sig i flere rejser til fjerne destinationer og et fald i antal
rejser i Europa.

Det hollandske marked klarer sig fortsat godt ift. turisme til Danmark. 2019
blev det tredje rekordar i treek malt pa antallet af overnatninger. For fgrste
gang rundede antallet af overnatninger 1,4 mio.

For turoperatgren TUl er Danmark det tredje stgrste marked for bilferie . ¥ ;
(efter Italien og @strig), og Danmark vaekstede i 2019 med 36 pct. A ' e ot L ©.Tine Uffelmann
sammenlignet med aret far. " -

s.7 Kilde; NBTC-Nipo ferieanalysen 2019



Nggletal: overnatninger, forbrug og omsastning

1,44 mio.
overnatninger i 2019

85.700
flere overnatninger end i 2018

6,4 pct.
vaekst i overnatninger ift. 2018

+10,9 pct.
vaekst i antal turister, der booker
overnatning i Danmark via Airbnb

1,8 mia. kr.
i turismeomsaetning i 2018

18 pct.

i Holland kender noget eller meget til
Danmark som feriemal

Bne:Sophi€ Rosenvinge

Kyst- & naturturisme

1,17 mio.
overnatninger*

59 pct.
vaekst i antal overnatninger
ift. 2018

3,4 personer
Rejsegruppe

6,1 neetter
Opholdslaengde

700 kr.
Dggnforbrug
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Storbyturisme

268.100
overnatninger*

8,2 pct.
vaekst i antal overnatninger
ift. 2018

s.8 Kilde; Danmark Statistik, (overnatninger pd kommmercielle overnatningsformer), VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 Image- og Potentialeanalysen 2020, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2018. * Badde ferie- og forretningsturisme.



De hollandske malgrupper

Holleenderne rejser bade som par og med bgrn under 12 ar

Par

®

[~4]
30 -65ar @

Familier med bgrn

30-45ar

Bgrn: 0 -12 ar @

Kyst- &
naturferie

Par
Vennepar

Camping

Feriehus

Kyst- &
naturferie

Par m. bgrn

Feriehus
Camping

Bopael

&

Noord-Holland, Zuid Holland

Husstandsindkomst

O Hoj
©
O Lav

Uddannelsesniveau
@’ Hgaj
©

O Lav

Hollandske overnatninger
fordelt pa landsdele*

10% 1%

1,44 mio.

8%
3%
0,
11% 15%
0,
3% 10% gy

Hollandske kyst- og naturturister
i Danmark

35-55 ar
48%

s.9 Kilde; Danmark Statistik, VisitDenmarks Turistundersggelse 2017. * Bde ferie- og forretningsturisme. Ikoner er fra flaticon.com.
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Funktionelle behov

.
. *.
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Kort rejsetid

Online booking

Kataloger og brochurer

Sociale medier som informationsplatform
bade fgr og under ferien

Emotionelle behov

G

Afkobling fra hverdagen

Venlig og imgdekommende befolkning
Tryghed

Personlige erfaringer og anbefalinger

Det ggr Danmark unik

e

Natur, hav/vand og fred/ro
Imgdekommenhed

Dansk mad

God atmosfezere

Natur

Den digitale rejse

Dreaming: 1/5 pavirkes af sociale medier
Inspiration: 1/3 bruger visitdenmark.nl

Planning: 4/10 bruger destinationernes
hjemmesider

Booking: 1/2 booker 1 mdr. fgr afrejse
On-site planning. 3/10 bruger internettet
Loyalitet: 6/10 vil kommme igen
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Bopezel

Hollandske turister i Danmark

Noord-Holland 29%

Zuid-Holland 13%

Utrecht 9% Noord-Holland

Friesland 8%

Gelderland 8%

Noord-Brabant 7%

Overijssel 7% Gelderland
Groningen 6%

Drenthe 4%

Zeeland 3% _ Noord-Brabant
Limburg 3%

Flevoland 3%

s.10 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017.



s

SO A v

W&w

53




VisitDenmark f’

Udvikling i hollandske overnatninger og feriehusuger

Hollandske overnatninger i Danmark Udlejede feriehusuger til hollandske turister i Danmark
Antal og udvikling ift. aret fgr Antal og udvikling ift. aret fgr
=TT T~ //’ \\\\
- ~ ’ N
,’/ \\\ t AN
/ ! - \
! Gns. arlig vaekst \ | Gns. arlig vaekst 7%
| o ' 6,4% ' 1,8% h 8,4%
. 1,6% ! ! (2008-2019) ! ' B
\ (2008-2019) , v IS ' , %
N ’ 170 . g N -6,0% [
N e 6,4% — RN -7 20.19 3
> ~ Phd (o) S __-" ,1 % d
S~ n — -
1,5% 14,0% [l 9,2% &
g™ . <
S M
i Ln
— 1,0% A S
12,2% 3 18,6%
156%1,0% ~
! ©
@
3 l  -7.2% -0,7% =
o) @ ' 2,6%
2 @ 4% U7
- 5 ) ~
E g :
58 8 2 5§ &g B ¥ 2 2 £ 2 2 a3 3 =4 5 N i 3 L 2 = @ o
o o O O ©o o ©o o o o o o o o o o
9 2 R N "8 & R & /R & R < Q9 & & 8 ® ® R & & /& & <«

s.12 Kilde: Danmarks Statistik
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Hollandske overnatninger fordelt pa indkvarteringsformer

Hollandske overnatninger i Danmark 2019 Udvikling i hollandske overnatninger i Danmark

Vandrerhjem*;
193
Hoteller / Feriecentre;
268.892 N~ 178
19% Hoteller; 159
Feriehuse 8§
513.639 =2
B . 8 % Feriehuse;
Feriecentre SR 4 m
212.331 W _— Camping; 98
X X
15% m%
2c
Lystbadehavne ;
. 53
Camping
367.842
25%
Vandrerhjem
o 45.288
Lystbadehavne ;o S 3 2 5 & n ¥ 0w v > o o
27.705 S 8 8RR /RBRRERERE

2%

s.13 Kilde: Danmarks Statistik.* Grundet ny population fra 2014 forekommer’ forekommer databrud. Der kan ikke sammenlignes med tal fra fgr 2014. Indeks er her 2014=100.
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Overnatninger fordelt pa destinationsselskaber

Hollandske overnatninger fordelt pa destinationsselskaber Udvikling i antal hollandske overnatninger fra 2018 til 2019
Antal over- Udvikling ift.
natninger 2019 2018
Wonderful Copenhagen 221721 6,8% .
Destination Vesterhavet 206.737 2,2% [ Destination
Nordvestkysten
Destination Trekanten 164.345 14,5% ‘ +14.100 Destination *
Destination Fyn 145.058 9,3% o 550
Aarhusregionen 139.961 7,5% - '
. . AN Destination
Destination NordVestkysten 110.670 14,6% Destination - Bornholm
Destination Himmerland -400
Destination Sydvestjylland 102.868 2,9% Limfjordon V +ieo
+1.000
Destination Sgnderjylland 61.758 -3.2%
Aarhusregionen
Destination SydkystDanmark 46.416 -0,3% +9700
VisitNordsjeelland
VisitNordsjaelland 34.601 3.0% VisitHerning ) oo
Destination Nord 34.302 18,8% Destination iyttt
Vesterhavet -2.700 I ~
VisitLolland-Falster 32.849 10,6% +4.400 . N \ A
. +14.100
Destination Sjaelland 32.778 18,8% — 4 Destination
Destination Sjeelland .
Turistsamarbejdet Kystlandet 26.156 -9,4% \ Trekanten _ 15200
Destination Himmerland 18.660 03 W — -~ LemTTT -~
Destination Fyn » Destination e AN
Destination Limfjorden 16.055 6,6% Destination +12:300 SydkystDanmark Re Hollandske
' ' Sydvestiylland ‘ }‘ 100 ’ overnatninger i \
Destination Bornholm 9.609 -4,5% 2500 o Destination r / 3 A ! Danmark: \
Sgnderjylland 67 ’ . . | h
VisitHerning 8.097 -25,6% L -2100 \3 i NN Y U
\5:-' § 2 N +85.700 ,
Uden for destination 23.056 -11% - o +6.4 % PR
Visit Lolland-Falster SO ! _-
+3.200 S~ - - -
~ [y

s.14 Kilde: Danmarks Statistik
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Hollandske turister pa delegkonomiske platforme

Antal hollandske turister og vaekst i forhold til aret for Flere hollandske turister booker via Airbnb

inden for Airbnb Siden 2016 har der veeret vaekst i antallet af hollandske turister i Danmark,

der booker via Airbnb.

| 2016 14 antallet af turister pa 25.320 mod 44.300 i 2019, svarende til en
vaekst pa 42 pct.

7,5%
21,1%

Ses naermere pa, hvordan antallet af turister fordeler sig mellem storby og
kyst, overnatter over halvdelen (54 pct.) af de hollandske turister uden for de
fire danske storbyer.

34,4%

Hollandske Airbnb-gaester i 2019 fordelt pa kyst og storby
samt storbygaester fordelt pa de fire danske storbyer

Kyst Storby Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
2019 22.031 18.559 14.050 2107 985 1.417
2016 2017 2018 2019 Andel 54 pct. 46 pct. 76 pct. 1 pct. 5 pct. 8 pct.

Kilde: Airbnb
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Hollsendernes overnatninger i hjem- og udland

Hollandske overnatninger 2019 Andel af europaiske Udvikling
(1.000) overnatninger fra 2018 til 2019
Holland 73108 3%
Europa 119.660 1%
@vrige udland 46.252 8%
| alt 239.020 3%
Frankrig 35.481 30% 9%
Spanien 16.448 14% -5%
Tyskland 11.658 10% 3%
Italien 11.057 9% 0%
@strig 10.246 9% 2%
Storbritannien 7.435 6% -13%
Belgien 5.445 5% 6%
Kroatien 2.883 2% -6%
Graekenland 2.814 2% -17%
Tyrkiet 2.758 2% 10%
Portugal 2.521 2% 0%
Irland 1.483 1% 1%
Danmark 1.436 1% 6%
Luxembourg 798 1% 7%
Sverige 790 1% 8%
Tjekkiet 778 1% 3%
Norge 772 1% 5%
Schweiz 650 1% 3%
Slovenien 584 0% -5%

s.16  Kilder: Tourismm Economics (marts 2020).
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Turismeomsatning 2018

Marked Turismeomsaetning Andel af udenlandsk Omszetning
2018 (mio. kr.) turismmeomsaetning 2018 Holland 2018 Andel
(mio. kr.)
| alt 132.484 .
Danmark 74809 Besgg m. betalt overnatning
Udland 57.675 Hotel — ferie 327 18%
o)
TNyoer;:Zhd 185;1?31) ?i; Hotel — forretning 284 16%
e (o)
Sverige 7.746 13% Feriecenter 96 5%
USA 3779 7% Camping 258 13%
Storbritannien 3.633 6%
Holland 1.770 3% Vandrerhjem 39 2%
::re;‘nkrlg 1525 ijf Lejet feriehus 401 23%
talien . 6
Kina 915 2% Lystbad 9 0%
Spanien 860 1% Delegkonomiske platforme 177 10%
Schweiz 641 1%
Finland 562 1% Andre* 3 0%
Belgien og Luxembourg 548 1% /alt 7594 920%
Polen 490 1%
Indien 318 1%
Canada 310 1% Besgg u. betalt overnatning
Japan 283 0,5% /alt 177 10%
Australien 274 0,5%
Rusland 260 0,5%
@strig 230 0,4% Note: Besg@g u. betalt ovematrling indeholder ferie med overnatning i eget eller lant sommerhus eller hos
% familie/venner. Desuden indgar endagsturisme.
Irland 162 0,3% * Indeholder festival, krydstogt og bondegard
Brasilien 125 0,2% ‘0’ angiver veerdier <0,05 mio. kr. -’ angiver vaerdien 0.
Portugal 120 0,2%
Sydkorea 119 0,2%
Graekenland 99 0,2%
@vrige lande 7.331 13%

17 Kilde: Danmarks Statistik og Turismens @konomiske betydning i Danmark 2018
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Hollandske overnatninger fordelt over aret

Flere hollandske overnatninger bade i og uden for hgjsaesonen

Fra 2008 til 2019 er antallet af hollandske overnatninger i Danmark steget
med 21 pct. Stigningen har isaer fundet sted i vinterseesonen (+36 pct.).

2008 2019 2008 2019
Antal (1.000) Indeks (2008=100)
Hgj 611 743 100 122
Skulder 502 586 100 17
Vinter 78 107 100 136
lalt 1.191 1.428 100 121

Overnatningsmgnsteret blandt holleendere pa storbyferie i Danmark er
anderledes end for hollandske kyst- og naturturister.

Saledes er kurven for storbyturisternes overnatninger mere flad

(overnatningerne spreder sig mere jaevnt over aret), end tilfaeldet er for de
hollandske overnatninger i Kyst- og naturdanmark.

s.18 Kilde: Danmarks Statistik. Tallene inkluderer bade ferie- og forretningsovernatninger.
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Udvikling i kendskabet til
Danmark

Hvor godt kender du Danmark som feriedestination?
Andel, som har svaret ‘noget’ eller ‘meget’

Kendskabet til Danmark er steget i Holland 69%
66%
. . . 65%
Set over en laengere tidshorisont er kendskabet til Danmark steget 64% ° 62% 19 64% mm
markant i Holland. 66% . . 60% i —
. L ' 64% 629% 63% 63% 63% 63% b 64% S
Kendskabet til Danmark er faldet i savel Norge som Sverige.
For Storbritannien har kendskabet fra 2012 til 2019 ligget imellem 20 pct.
0g 30 pct. | &r 2020 ses der imidlertid pa Greater London, hvor ca. en 45% 43% 43%
tredjedel kender noget eller meget til Danmark som feriedestination. 40%
37% 38% 37% 39% 38%
34%
30% L
23%
20%
- -
14% —
1% 1% 12%

10% n% 10%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sverige Norge Tyskland UK/Greater London* Holland

':‘: Hollangk 2376, DGreatelj London.: 1.037, Tyskland: 2.006, Norge: 823, Sverige: 833. * | figuren anvendes data for Storbritannien fra 2012 til 2019. Tallene for ar 2020 daekker alene Greater London.
s.20 Arstal angiver det ar, dataindsamlingen er gennemfgrt.


http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjysuD61b7RAhWiJ8AKHZFjBwIQjRwIBw&url=http://www.norden.org/da/fakta-om-norden/de-nordiske-flag/sveriges-flag&bvm=bv.144224172,d.ZGg&psig=AFQjCNHGbfXvBuYRYGDmNAfdOr5zg7lovA&ust=1484381415456166

Holleendernes kendskab til
Danmark

Hvor godt kender du Danmark som feriedestination?
Andel, som har svaret ‘noget’ eller ‘meget’

14%
13%
12%
1% 1%
10% 10%
9%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

s.21 N= Holland: 2.376 . Arstal angiver det &r, dataindsamlingen er gennemfgrt.

18%

2020
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I Holland er kendskabet til Danmark i 2020 all-time-high

| Holland er kendskabet til Danmark steget signifikant med 4 pct.point
fra 2019 til 2020.

Fra 2014 til 2020 er kendskabet til Danmark blandt holleenderne steget
med hele 9 pct. point. fra 9 pct. i 2014 til 18 pct. i 2020.

| samme periode er antallet af hollandske overnatninger i Danmark
steget fra 966.000 i 2014 til 1,4 mio. i 2019. Det svarer til en stigning pa
49 pct.
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Danmark som attraktiv feriedestination

Hvor attraktiv vil du bedgmme Danmark som feriedestination?

Den hollandske befolkning

10%
= 1: Slet ikke
"2 17%
3
4
5: Meget attraktiv
Ved ikke

28%

s.22 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2020. N=2376.

Flere hollaendere har faet et godt indtryk af Danmark

Flere end fire ud af 10 holleenderne oplever Danmark som et attraktivt
rejsemal. Saledes vurderer 44 pct. af holleenderne attraktiviteten af Danmark
til 4 eller 5 pa en skala fra1-5, hvor 1= slet ikke attraktiv og 5 = meget
attraktiv.

GClade gaester er forudsaetningen for, at Danmark bliver anbefalet under og
efter opholdet. Personlige anbefalinger spiller ofte en stor rolle, nar
holleenderne vaelger feriedestination.

Tal fra VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 viste, at flertallet af de
hollandske turister, som besggte Danmark i 2017, var tilfredse, og at 56 pct.
aktivt ville anbefale Danmark, nar de kom hjem. Samtidig viste tallene, at hver
anden holleender sandsynligvis vil afholde en ferie i Danmark inden for en
tidshorisont pa to ar.



Kystferie: familier m. bgrn

Bgrnevenligt land er afggrende

Bgrnevenligt land rangerer hgjt pa flest hollandske bgrnefamiliers liste over
arsager til, at de har valgt at holde kyst-/naturferie i Danmark.

Bgrnefamilierne bliver isger inspireret af anbefalinger fra venner/familie.

| hvilken grad er dette arsager til,

at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10
(andel, der har svaret ‘i mindre grad'’ til ‘i afggrende grad’)

97% 94% 93% 93% 87%

77% T7% 76% 75% 73%

s.23 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017, N=188
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Har felgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om

at holde ferie i Danmark? Top 10
Flere svar mulige

Anbefalinger fra venner/familie 62%
Hjemmeside for overnatningssteder 45%
Tidligere erfaringer 42%
Online bookingprotaler 39%
Hjemmesider for destinationer 37%
VisitDenmarks hjemmeside 28%
Kort/rutekort 26%
Hjemmesider med brugeranmeldelser 23%
Rejsekataloger 19%

Rejseartikler 10%



Kystferie u. bgrn

Godt overnatningssted har betydning for mange

Godt overnatningssted har betydning for mange, nar de rejser til Danmark pa
kystferie uden bgrn. Ogsa venlig befolkning betyder noget for mange.

Inspirationen hentes iszer fra hjemmesider for overnatningssteder og
destinationer.

I hvilken grad er dette arsager til,

at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10
(andel, der har svaret ‘i mindre grad' til ‘i afggrende grad’)
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S.24 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017, N=188
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Har felgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om

at holde ferie i Danmark? Top 10
Flere svar mulige

Hjemmeside for overnatningssteder 54%
Hjemmeside for destinationer 46%
Personlige anbefalinger 41%
Kort/rutekort 40%
VisitDenmarks hjemmeside 32%
Sociale medier 23%

Online bookingportaler 21%
Rejsekataloger 21%
Hjemmesider med brugeranmeldelser 21%

Rejsebureau 17%
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Sogninger efter Danmark

Stigning i segninger efter bade Danmark og de fire storbyer

| Holland er der langt flere sggninger efter Denemarken og Kopenhagen
end efter Aarhus, Aalborg og Odense.

| 2019 havde alle fem sggetermer vaesentlig flere sggninger end i 2018.

Det fremgar ikke, hvorvidt sggningerne er ferierelaterede, men data
indikerer en stor interesse for Danmark og Kgbenhavn.

Udvikling i segevolumen af Danmark og de fire stgrste
byer som sggetermer

Antal sggninger i gennemsnit per maned

33.100
Denemarken 27.100
27.100
Kopenhagen 22.200

Aarhus

3.600
Aalborg '2.400

3.600
Odense '2'400

s.26 Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 28. april 2020. Filtre: Land: Holland, Sprog: hollandsk, Periode: jan.2018 - dec.2019

m 2019
m 2018
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Flest ssgninger om sommeren

Flest af de hollandske sggninger efter Danmark og de fire stgrste byer
finder sted fra maj til august.

Segninger efter Danmark stiger i maj, og nar sit hgjeste niveau i juli. Nar
det gaelder sggninger efter Kgbenhavn, er der flest i januar, juli og august.
Sggningerne efter Aarhus og Odense er mest udtalte i maj, mens flest
sgger efter Aalborg i maj og juli.

Saesonmaessige variationer i sggninger i 2019

Denemarken

Kopenhagen Aarhus Odense Aalborg

50
45
40
35
30
25
20

15
10

Antal sggninger

jan. feb. mar. apr. maj jun. jul. aug. sep. okt. nov. dec.
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Sogninger efter ferierelaterede ssgeemner

Holleenderne sgger iszer information om ferie generelt og
camping

Sggetermer* ifm. ferie i Danmark generelt (vakantie) var brugt
oftere end sggetermer ifm. andre ferierelaterede emner i 2019.

Sggetermer om indkvartering i Danmark, isser camping og feriehus
(vakantiehuis), benyttes oftere end sggetermer om fx transport og
aktiviteter.

Hollzenderne er desuden specifikt interesserede i oplysninger om
vejr (weer), kort over Danmark (kaart), ferie med hund (met honad)
og ferie med bgrn (met kinderen).

Den store stigning i sggevolumen mod Danmark kan hgjst
sandsynligt tilskrives bade det gode vejr i 2018, som kan have haft
en afsmittende effekt pa sggningerne i 2019, og de nationale

markedsfgringskampagner ifm. forskellige ferietyper, isser camping.

*Sggetermerne indeholder som regel Danmark som ord og deaekker forskellige
variationer i ordseetning af sggninger, som fx vakantie denemarken, denemarken
vakantie, vakantie in denemarken, autovakantie denemarken, zomervakantie
denemarken m.m.

Udvikling i udvalgte hollandske ferierelaterede
sggninger mod Danmark

Antal sggninger i gennemsnit per maned

. 24.500
Vakantie 10.910

Camping 12.940 S

) . 14.040
Vakantiehuis 8.420

10.190

Weer 7.840

: 8.930 H 2019
Vakantieparken 2.860

m 2018
5.930

5.020

1.920
Met hond HBO

. 1.840
Met kinderen HO

1.600
1.690

1.560
Met auto l 1.820

Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 28.april 2020. Filtre: Land: Holland, Sprog: Hollandsk, Periode: jan. 2018 -
dec.2019

d

Kaart

Bezienswaardigheden
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Variationer i sggetermer

Vakantie Denemarken er en hyppig sggeterm

Holleenderne bruger forskellige sggetermer, nar de leder efter

information om ferie i Danmark.
Blandt de mest anvendte variationer af sggetermen Vakantie
Denemarken med over 100 sggninger i gennemsnit per maned er

* vakantie denemarken

e denemarken vakantie

vakantie in denemarken

vakantie denemarken met hond

fietsvakantie denemarken

autovakantie denemarken
visvakantie denemarken
zomervakantie denemarken
vakantie denemarken legoland
vakantie denemarken landal

De forskellige sggetermer indikerer interesse for ferie i Danmark
generelt, men ogsa for forskellige ferietyper og -omrader i

Danmark.

Kilde for billedet: www.answerthepublic.com, tilgaet d. 19. maj 2020. Sggeterm: “Vakantie

Denemarken®.
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Sadekapacitet fra de hollandske lufthavne til
Kobenhavns Lufthavn

Udvikling i ssedekapacitet @get ssedekapacitet
(antal saeder)
Udviklingen i seedekapaciteten mellem de hollandske lufthavne og
Kgbenhavns Lufthavn har vaeret positiv i den betragtede periode. Fra 2015
til 2019 var der i gennemsnit omkring 700.000 saeder pa ruterne fra de
hollandske lufthavne til Kgbenhavns Lufthavn.

Selv om antal seeder er faldet en smule i 2019 i forhold til 2018, er
seedekapaciteten i de seneste fem ar vokset med 3,6 pct. i gennemsnit om
aret.

719.074
710.054

M
) ©

) N %

™ ©
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©

2015 2016 2017 2018 2019

s.30 Kilde: Kgbenhavns Lufthavn
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Saedekapacitet i 2019 fordelt pa lufthavne og flyselskaber

KLM star for over halvdelen af ssedekapaciteten

Langt stgrstedelen af seedekapacitet findes pa ruterne mellem Amsterdam og Kgbenhavns Lufthavn.

KLM star for over halvdelen og SAS for 39 pct. af alle seederne mellem de hollandske lufthavne og Kgbenhavns Lufthavn.

Seedekapacitet fordelt pa lufthavne Saedekapacitet fordelt pa flyselskaber
Groningen
Eindhoven 49 Norwegian
5% styg @vrige*
(o]
8%

Amsterdam
92%

*Transavia, LOT, PNX.

s.31  Kilde: CPH Trafik
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Antal ankomne passagerer fra de hollandske
lufthavne til Kebenhavns Lufthavn

Flest flypassagerer i skuldersaesonen Antal ankomne passagerer i 2019 fordelt pa saesoner

Antallet af ankomne passagerer fra de hollandske lufthavne til Kgbenhavns
Lufthavn var i 2019 pa knap 520.000. Det er det naesthgjeste antal
passagerer i den betragtede periode efter rekordaret 2018.

Antallet af passagerer daekker over bade holleendere og andre Vintersaeson 2

nationaliteter, der bruger de hollandske lufthavne, som enten det 17.791 thg;%iom
oprindelige afrejsested eller transfer-knudepunkt. 16% 14%

Der registreres flest ankomster i skuldersaesonen og faerrest om vinteren.
Beregner man gennemsnittet per maned, var der stort set lige mange
passagerer i skulder- og hgjsaeson.

Skuldersaeson 2 Skuldersseson 1
. 131.268 253.471
Antal ankomne passagerer fra de hollandske lufthavne til CPH 18% 35%
506.482 530.625 517.810
434123 475.060
Hgjsaeson
123.905

17%
Vintersaeson 1: jan-feb

Skuldersaeson 1: mar-jun
2015 2016 2017 2018 2019 Hejsseson: jul-aug
Skuldersaeson 2: sep-okt
Vintersaeson 2: nov-dec

s.32  Kilde: Kgbenhavns Lufthavn
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Hollandske overnatninger i kyst og storby

Hollandske overnatninger i

Kyst- & naturdanmark samt de fire storbyer Udvikling i hollandske overnatninger* inden for

kyst og storby

1
Kyst; 137 |
1
| Storby; 119
2018 2019 Q I
o
(1.000) mooo) YIv- 2 !
& Storby; 124 Kyst; 107
Kyst-/naturdanmark*  1.102 1.168 +5,9% P !
=
De fire storbyer* 248 268 +8,2% =T :
§ 1
I alt* 1.350 1.437 +6,4% N

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kilde: Danmarks Statistik.

Anm.: Fgr 2017 13 alle feriehusovernatningerne under kyst. Fra og med 2017 opggres
feriehusovernatningerne pa kommunalt niveau. Dermed er det muligt fa en mere retvisende
opggrelse over overnatningernes fordeling ml. kyst og storby. Udviklingen fgr 2017 kan dermed
ikke sammenlignes med 2017 og frem.

s.34 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og forretningsturisme.



Hollandske overnatninger i de fire danske storbyer

Overnatninger i alt i de fire storbyer*

Overnatninger Andel af Andel af udenlandske
(1.000) total overnatninger
Danmark 5.898 45%
Udlandet 7.325 55%

Tyskland %08 ™% 2%
USA 755 6% 10%
Storbritannien 725 5% 10%
Sverige 699 5% 10%
Norge 682 5% 9%
Italien 336 3% 5%
Frankrig 292 2% 4%
Holland 268 2% 4%
Kina 226 2% 3%
Indien 926 1% 1%
Udlandet i gvrigt 2.338 18% 32%

I alt 13.224 100% 100%

s.35 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter bade ferie- og forretningsturisme. Overnatningstal er afrundede.

VisitDenmark f’

Overnatninger (1.000)
Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
Danmark 4,057 865 605 373
_Udlandet 6542 337409 128
USA 730 14 5 6
Tyskland 686 74 131 17
Storbritannien 670 28 13 14
Sverige 631 28 27 13
Norge 475 55 141 10
Italien 320 7 4 6
Frankrig 276 9 4 4
Kina 214 7 3 10
Holland 206 24 18 12
Indien 20 4 1,1 0,7
Udlandet i gvrigt 2.153 88 61 36
lalt 10.508 1.200 1.016 501
65% Udvikling i hollandske storbyovernatninger
(1.000) 2018 2019
[
214
-2,6% 31,5%
45,7%
25 24 14 18
12
S [ —
Kgbenhavn Odense Aarhus Aalborg
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Hollandske overnatninger i Kyst- og naturdanmark

Overnatninger Andel af ud'zrr:?aer::sfke
(1.000) totalen overnatninger

Danmark 21.303 50%
Udlandet 21.532 50%
Tyskland  senm % 74%
Norge 1.641 4% 8%
Holland 1.168 3% 5%
Sverige 1.014 2% 5%
Storbritannien 182 0% 1%
USA 81 0% 0%
Frankrig 66 0% 0%
Kina 49 0% 0%
Italien 50 0% 0%
Indien 12 0% 0%
Udlandet i gvrigt 1.400 3% 6%
I alt 42.836 100% 100%

Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og forretningsturisme.

Udvikling i hollandske overnatninger i Kyst-/naturdanmark

fordelt pa overnatningsformer*
(1.000)

8,6% 2018 m 2019

N
O
1,9% N
m
M M
5,9%
8 12,5%
N
-7,1% 6,8%
[
R ~ g N~ ©
[
Camping Feriecenter Feriehus Hotel Lystbadehavne Vandrerhjem
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Hollaendernes forventede feriemal i 2020

- for covid-19-pandemiens udbrud

Hvilke destinationer forventer du at besgge pa en ferie i 2020? Top 10

Holland

Spanien

Tyskland

Frankrig

Belgien

Dstrig

Italien

Graekenland

Storbritannien

Tyrkiet

Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Holland 2020. N= 2.376. En ferie er defineret som en

20%

15%

15%

1%

9%

9%

7%

6%

6%

IIOQ
3

s.38 ferierejse med minimum en overnatning og inkluderer bade betalt og privat indkvartering.

Den danske kyst tiltaler hollaenderne

Data om holleendernes forventede rejsemal blev indsamlet i februar 2020 og
altsa for covid-19-pandemien.

| den hollandske befolkning pateenkte 4 pct. pa daveerende tidspunkt at holde
ferie i Danmark inden for de naeste 12 maneder. Det svarer til 0,7 mio.
hollandske turister. Danmark opnar en 14. plads som forventet feriemal.

Generelt forventer flere at holde ferie i et land end andelen, der rent faktisk far
afholdt ferien. Arsagerne til dette kan vaere flere — herunder gkonomisk
raderum, generelle aendrede ferieplaner og andre uforudsete begivenheder.
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Feriekalender 2020 / 2021

Majferie
Det forventes, at mange skoler vil holde to ugers majferie.

Uge 18 er obligatorisk som ferieuge, og mange skoler vaelger formentlig uge 19 som en
ekstra uge, da mange alligevel holder fri d. 5. maj (befrielsesdag).

For majferien 2021 forventes det 0gsa, at skolerne tager to uger. Hvilken uge, der i 2021
bliver den ekstra uge, er endnu ikke offentliggjort af skolerne. Denne udmelding
kommer som regel fgrst, nar skolerne starter igen efter sommerferien.

Der er muligt, at bade uge 17 (fgr) og uge 19 (efter den officielle uge) bliver populaere: i = Jul e Paske
uge 17 falder en national fridag (kongens fgdselsdag), og i uge 19 er det Kristi
Himmelfart.
2020 2021
Juni Juli August September Oktober November December Januar Februar Marts April Maj
Uge: 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 4950 51 52 53 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Noord E P

s.39 Kilde: https://www.schoolvakanties-nederland.nl/schoolvakanties-2021.html



Danmarks potentiale pa forretningsomrader
- for covid-19-pandemiens udbrud

Kystferie m. bgrn

26%

af den hollandske befolkning vil pa
kyst- /naturferie med bgrn

Af dem overvejer:

5%
Danmark

18%
Holland

P

Kystferie u. bern

39%
af den hollandske befolkning vil pa
kyst-/naturferie uden bgrn

Af dem overvejer:

5%
Danmark

21%
Holland

Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Holland 2020. N= 2.376. En ferie er defineret som en

s.40 ferierejse med minimum en overnatning og inkluderer bade betalt og privat indkvartering.
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Storbyferie u. born

13%
af den hollandske befolkning
vil pa storbyferie uden bgrn

Af dem overvejer:

12%
Kgbenhavn

3%
Aarhus
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