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Introduktion

VisitDenmarks markedsprofiler praesenterer centrale nggletal for de

vigtigste markeder i dansk turisme.

Formalet er at give turismeaktgrer og andre interessenter indblik i

en raekke markeders betydning for dansk turisme.

Se alle markedsprofiler her:

www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/markedsprofiler

Udgivet af

VisitDenmark
September 2019

www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter
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Nggletal: overnatninger, forbrug og omsaetning

1,8 mio.
overnatningeri 2018

500
flere overnatninger end i 2017

O-veekst
i overnatninger ift. 2017

7.4 mia. kr.
i turismeomsaetning i 2017

26%
i Sverige kender meget til
Danmark som feriemal

88%
af svenskere gar pa internettet via en
smartphone

Kyst- & naturturisme

1,1 mio.
Overnatninger*

2,0 personer
Rejsegruppe

2,9 neetter
Opholdslaengde

1.000 kr.
Dggnforbrug

74%
Kommer fra Syd-/Vestsverige

VisitDenmark Q’

Storbyturisme

0,7 mio.
Overnatninger*

1,5 personer
Rejsegruppe

1,9 naetter
Opholdslaengde

2.600 kr.
Dggnforbrug

58%
Kommer fra Syd-/Vestsverige

s.4 Kilde; Danmark Statistik, VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 Image- og potentialeanalysen 2019, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2017, Google consumerbarometer. * Bade ferie- og erhvervsturisme.



De svenske malgrupper

Svenskerne rejser bade som par og med bgrn under 18 ar

Par

©
1

30 -65ar

()

Familier med bgrn

30-45ar

Bgrn: 0 -18 &r

Storbyferie
Kyst- &
naturferie

Par
Vennepar
Venner

Hotel
Feriehus

Storbyferie
Kyst- &
naturferie

Familie

Feriecenter
Feriehus
Hotel

Bopael

Syd- og Vestsverige

Husstandsindkomst

& Hoj
O
O Lav

Uddannelsesniveau
& Hg;j
o

O Lav

Svenske overnatninger fordelt pa
landsdele*

16% 4%

1,83 mio.

3%
5%

37%

5%

Svenske turister i Danmark

Kyst- & naturturister Storbyturister

15-34 ar )
17%  S6ar+ 15-34 ar
26% 0,
56 &1 + 30%
38%
r
% 35-55 &r

44%

VisitDenmark Q’

Funktionelle behov

.
. *.

.
.

Kort ferie fx forlaenget weekend
Overskuelig/kort rejsetid (bil, tog til Kbh.)
Minimal og ukompliceret planlaegning
Godt overnatningssted

Miks af afslapning og at opleve noget

Emotionelle behov

Kvalitetstid med naere og kaere
Afkobling fra en travl hverdag

Tryg feriedestination

Venlig og imgdekommende befolkning

Det ggr Danmark unik

Afslappet, trygt og behageligt folkefaerd
Dansk design

Kort rejsetid og korte afstande

Dansk mad og drikke

Den digitale rejse

3

Dreaming: 3/4 pavirkes af internettet
Inspiration: 1/4 bruger visitdenmark.se

Planning: 3/10 bruger destinationernes
hjemmesider

Booking: 2/3 booker 1 mdr. fgr afrejse
On-site planning. 1/5 bruger internettet
Loyalitet: 9/10 vil komme igen

s.5 Kilde; Danmark Statistik, VisitDenmarks Turistundersggelse 2017, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2017, Google consumerbarometer. * Bade ferie- og erhvervsturisme. Ikoner er fra flaticon.com.
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Internetbrug

Smartphone overhaler pc, nar det geelder internetbrug

Adgang til internettet Benytter internettet dagligt

949 [l 9%

89% il 39% I 20%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Gennemsnitligt antal forbundne enheder pr. person

2012 2013 2014 2015 2016 2017

2,4 29 32 34 3,4 4,1

s.7 Kilde: https//www.consumerbarometer.com

1%

VisitDenmark Q’

Internetbrug fordelt pa enheder

B Smartphone Pc Tablet

89% 90% 88%

28%

1%

2012 2013 2014 2015 2016

Andel, der gar pa internettet mindst lige sa ofte
via smartphone som pc

2012 2013 2014 2015 2016 2017

36% 49% 59% 64% 73% 77%
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Sogninger efter Danmark

Stigning i sggninger efter Danmark, Odense og Aalborg
| Sverige er der flere sggninger efter Danmark og Képenhamn end efter
Aarhus, Aalborg og Odense.

| 2018 havde Danmark, Odense og Aalborg vaesentlig flere sggninger end i
2017. Képenhamn og Aarhus var i 2018 brugt lige sa ofte som i 2017.

Det fremgar ikke, om sggningerne er ferierelaterede, men data indikerer
en stor interesse for Danmark og Kgbenhavn.

Udvikling i sggevolumen af Danmark og
de fire stgrste byer som sggetermer

Antal sggniner i gennemsnit, per maned

Danmark 22.200
Képenhamn 22.200
m2018
Odense &.800 2017
Aarhus 2900

Aalborg |

Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 26. juni 2019. Filtre: Land: Sverige, Sprog: Svensk, Periode: jan.2017 - dec.2018

Flest sggninger i juli
Svenske sggninger efter Danmark og de fire stgrste byer fordeler sig ud
over aret. Der er flest sggninger i juli, undtaget for Odense som sggeord,
der bliver brugt oftest i januar.

VisitDenmark Q’

Antal sggninger efter Danmark og Kgbenhavn stiger i maj og juni, og nar
det hgjeste niveau i juli. Sggninger efter byerne stiger lidt i juli, men ligger
derudover stort set pa samme niveau hele aret.

35

30

25

20

15

10

Antal sggninger (1.000)

jan.

Saesonmaessige variationer i sggninger i 2018

feb. mar.

apr.

maj jun.

jul.

aug. sep. okt. nov. dec.

Danmark

Képenhamn
Odense
Arhus

Alborg
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Sogninger efter ferierelaterede ssgeemner

Svenskere sgger isaer information om kort og hoteller

Nar svenskere sgger information om ferie i Danmark er sggetermer
ifm. kort og indkvartering, og iseer hotel, brugt oftere end
sggetermer ifm. transport og aktiviteter.*

Nar svenskere sgger efter indkvarteringsrelaterede informationer
om Danmark, sa er de desuden mere specifikt interesserede i
oplysninger om campingpladser, feriehuse og badehoteller.

Sggetermer ifm. faerge og tog dominerer blandt de transport-
relaterede sggeord.

Sggetermer ifm. slot, sevaerdigheder og strand i Danmark er blandt
de meget brugte aktivitetsrelaterede sggetermer.

*Sggetermerne indeholder som regel altid Danmark som ord og daekker forskellige variationer i

ordseaetning af sggninger, som fx Danmark karta, karta Danmark , karta éver Danmark , Danmarks karta,

camping Danmark karta, m.m.

VisitDenmark Q’

Sggevolumen af ferierelaterede emner i Sverige ifm. Danmark i 2018

Karta
Resa
Semester
Med hund

Med barn

Farja
Tag
Flyg

Bat

Buss

Ferie i Danmark

Transport til/i Danmark

B 5o

§ 270

(gennemsnit, per maned)

Hotell
Camping
Feriehus

Boende

Slott
Sevardheter
Strand
Vattenland

Nojespark

Indkvartering i Danmark

B o

Aktiviteter i Danmark

Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 15. juli 2019. Filtre: Land: Sverige, Sprog: Svensk, Periode: jan. - dec.2018
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Udvalgte ferierelaterede sggninger i svenske regioner

Populare sggetermer i udvalgte svenske regioner i 2018 Udvalgte ferierelaterede sggninger er meget populaere i Sverige
"Danmark karta® "Hotell Danmark® Kor.tene viser forskellige sggetermers popularitet* i udvalgte svenske
regioner.

Sggetermerne Danmark karta og Hotell Danmarkvar i 2018 mest
populeere* i Halland efterfulgt af Skane og Vastra Gotaland.

Farja Danmarkvar mest populaer i Vastra Gotaland og Skane. Slott
Danmark som sggeterm var mest populaer Stockholm i 2018.

¥ ¥
"Férja till Danmark*” " Slott i Danmark®

' 4 (
v

*Popularitet af en sggeterm er beregnet pa en skala fra O til 100, hvor 100 indikerer regionen
med den hgjeste andel af sggetermens volumen blandt alle sggninger. Populariteten af
spgetermen i de resterende regioner er beregnet som procentdelen af populariteteniden
s.10 Kilde: trends.google.com, tilgaet d. 15. juli 2019. Filtre: Land: Sverige, Periode: 2018. region, hvor sggetermen var mest populzer. Der er altsa ikke tale om absolut antal sggninger.



Variationer i sggetermer

Badhotell Danmark er en hyppig sggeterm

Svenskere bruger forskellige sggetermer, nar de leder efter
information om hoteller i Danmark.

Blandt de mest brugte variationer af sggetermen Hotel/l Danmark
med over 100 sggninger i gennemsnit per maned i 2018 er:

» Hotell Danmark

* Badhotell Danmark

Hotel Danmark

Hotell i Danmark

e Danmark Hotell

* Spa hotell Danmark

« Hotel Danmark Kopenhamn
» Hotell Danmark Képenhamn

Kilde for billedet: www.answerthepublic.com, tilgaet d. 15. juli 2019. Sggeterm: “Hotell Danmark®.
Kilde for sggevolumen: ads.google.com, tilgaet d. 15. juli 2019. Filtre: Land: Sverige, Sprog: Svensk,

s. 1 Periode: Jan. 2018-Dec.2018
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Pressemeddelelser og nyhedsbreve i svenske medier

Trends og tendenser i medielandskabet 191 pressemeddelelser og nyhedsbreve i svenske medier

Agneta Astrand, PR & Presse Manager | 2018 genererede VisitDenmarks presseaktiviteter 140 posts / tweets pa

Sociale medier og opndede et engagement pa 2.116 ift. commments, shares og

likes.
Hygge, badehoteller, nostalgi, design, gourmet, kultur, familietia, nye

hoteller, restauranter, gode udstillinger og eksotiske ting som
asterssafari fanger godt i medierne. Antal artikler fordelt pa presseaktiviteter, 2018

Markedet og dermed medierne er interesserede i anderledes og skaeve
vinkler. Medierne er ikke interesserede i ting, de ogsa kan opleve i
Sverige, og hvad der ikke er "typisk dansk’.

En ny ting er debatten om fly og klima, som er stor i Sverige. Man talar
om ‘flyskam’ og klimavenlige rejser med tog. Der har Danmark som
rejsemal en USP, og det bor vi bruge!
https/www.lonelyplanet.com/news/2019/4/23/sweden-rail-travel-flight-

shame/
Der er flere, der blogger og youtuber, og som har mange faglgere og stor
aktivitet. Mange, isaer dem, der er knyttet til seerlige mediehuse, tager 14 5
sig betalt for at deltage. ]

= o o) 2
Vi fokuserer pa mikro/medium-influencers med stort engagement hos b © 2 § 0
sine folgere og en interessant malgruppe i Syd- og Vestsverige samt % 3 &% ko] <
Stockholm og omegn. S3g CG{ A

I e3 x

05 c

% C X

o R

a

s.13 Kilde: Retriever 2018.


https://www.lonelyplanet.com/news/2019/4/23/sweden-rail-travel-flight-shame/
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Omtale i medielandskabet

VisitDenmark genererer omtale i medielandskabet Hvad skriver de svenske medier om
Danmark?
| 2018 genererede VisitDenmark omtale i 286 artikler i Sverige og ndede
ud til knap 26 mio. leesere. danmark
Instagram genererer det hgjeste antal posts pa de sociale medier.
staddanmarks
kbpenhamn

Antal artikler fordelt pa temaer, 2018 .
varldensdanska

bestka ' resa

Daekning fordelt pa medietyper

186
SoMe
19 140 Broadcast
20 16 13 4 (tv/radio)
PAS) 1 1
El B an mn - 51%
- > 2 : = - r =
3 = @ £ £ z 83 5 5 c
E @ S G © € 9 cXk o T O
X ko) s C - = oQ 2 25
3 29 3 x [T © %
© < é O = £c
2 a <
©
st
wn
N=286

s.14 Kilde: Retriever 2018.



Denhis'E‘orup Jakobsen

Foto

0/
v

7

”
B
§
Wv
3
EENSY
g
~
N\
N
4\
Y
N\
A
N
\
N
N

7

—
N 77




VisitDenmark Q’

Kendskab til Danmark som feriedestination

Knap to tredjedele af svenskerne har et godt kendskab til Danmark Hvor godt kender du Danmark som feriedestination?

(N: Holland =1.503, Storbritannien =1508 , Tyskland = 2118, Norge = 805, Sverige = 807)
64 pct. af svenskerne kender noget/ meget til Danmark som
feriedestination. | Norge gaelder det seks ud af 10 (60 pct.), mens det i .
Tyskland gaelder knap fire ud af 10 (38 pct.). 8% % 3%
® 14%
17% 11%

| Holland og Storbritannien ved de relativt lidt om Danmark som 26% 24% 28%

. . . [0)
feriedestination. 38%

30%
64%

60% 40%
43%
Kender meget eller noget til Danmark 38% 439%

75%
Syd- og Vestsverige

65%
Sydnorge

44%
Nordvesttyskland

42%
Greater London B Sverige EIE Norge B Tyskland == Storbritannien ™= Holland

m Jeg ved ingenting Jeg ved meget lidt Jeg ved noget Jeg ved meget

s.16  Kilde: VisitDenmark, Image- og Potentialeanalyse 2019.


http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjysuD61b7RAhWiJ8AKHZFjBwIQjRwIBw&url=http://www.norden.org/da/fakta-om-norden/de-nordiske-flag/sveriges-flag&bvm=bv.144224172,d.ZGg&psig=AFQjCNHGbfXvBuYRYGDmNAfdOr5zg7lovA&ust=1484381415456166
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Danmark som attraktiv feriedestination

Hvor attraktiv vil du bedgmme Danmark som feriedestination?

Den svenske befolkning

30

= Hgj attraktivitet

= Mellem attraktivitet
Lav attraktivitet
Ved ikke

Svenskere, som var pa ferie | Danmark i 2018

s.17  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=857.

Svenskere, der har besggt Danmark, er mere positive

Godt halvdelen af de svenskere, som har besggt Danmark pa en ferie i 2018,
oplever Danmark som et attraktivt rejsemal. Saledes vurderer 46 pct.
attraktiviteten af Danmark til 6 eller 7 pa en skala fra1-7, hvor 1 = slet ikke
attraktiv og 7 = meget attraktiv.

Generelt har svenskerne et godt indtryk af Danmark som feriemal, men et
besgg i Danmark ggr dem endnu mere positive.

Glade gaester er forudsaetningen for, at Danmark bliver anbefalet under og
efter opholdet. Personlige anbefalinger spiller ofte en stor rolle, nar svenskere
vaelger feriedestination.

Tal fra VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 viser, at flertallet af de norske
gaeester er tilfredse, og at 77 pct. aktivt vil anbefale Danmark, nar de kommer
hjem.
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Svenskernes associationer til Danmark

Svenskerne forbinder Danmark med gl, mad, hygge
og Legoland L

Danskerne beskrives som joviale og glade. TR[VI_IGT VANHEH[T

Fra det danske spisekort naevnes god mad, .”VU Ll
smgrrebrgd, pglser og gl. PU[SE

T TRAKIG VANLIGT
Svenskerne fremhaever i stor udstraekning Kgbenhavn, E[MY]' SKMEEN
Legoland og Tivoli. i HYGG[
En del naevner, at Danmark er et dyrt - men hyggeligt - STRAND[R g WSPRT KU P [ N N [][SlGN F[]I.K SHOPPING K[IRV

LU

LAND STRUCET WIENERBROD DRYCK

s.18  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=807.
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Svenskeres syn pa Danmark

I hvor hgj grad forbinder du Danmark med det fglgende? Direkte adspurgt forbinder svenskerne isser Danmark med cykler
Andelene omfatter ‘i hgj grad’ og ‘i meget hgj grad’ samt god lokal mad og restauranter
Cykler Nar svenskerne direkte spgrges i hvor hgj grad, de forbinder Danmark
outdoor- N med en raekke parametre, er det navnlig parametrene ‘cykler’ og god
aktiviteter 61% Vikinger lokal mad og restauranter’, der bonner ud.
"y Z Der er ikke stor forskel pa, hvad svenskerne og gennemsnittet forbinder
-~ N . med Danmark. Den stgrste forskel gaelder ‘vikinger’, hvor svenskerne
Lykke / 5%% Design scorer under gennemsnittet.
/ 55% og arkitektur
43% S
|
\ |
8
9 /
29%  ~ y 47%
Hygge* P Kultur
20% \ 2 og kunst
41%
Gastronomi og
(o)
Film og tv-serier 59% finere kulinariske
oplevelser
God lokal mad og
* Der er spurgt til det danske ord 'hygge’ restauranter
Sverige

B Gns. (DE, NL, NO, SE, GB)
s.19  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=807.
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Svenskeres syn pa Danmark ifm. udvalgte
baeredygtighedsparametre

Danmark forbindes isser med parameteret ‘en let tilgaengelig I hvor hgj grad forbinder du Danmark med det fglgende?
destination’ Andelene omfatter ‘i hgj grad’ og ‘i meget hgj grad’

Nar svenskerne spgrges direkte om, hvad de forbinder med Danmark, Grgnne Igsninger og

svarer otte ud af 10 (81 pct.) ‘en let tilgeengelig destination’. bzeredygtighed

Seks ud af 10 (58 pct.) svarer ‘geestfrined’, og en tilsvarende andel svarer ‘hgj

. . R En ren destination
livskvalitet og gode levevilkar'.

(ingen skrald, rent En destination mindre

overfyldt med turister

vand
Knap hver tredje (27 pct.) forbinder Danmark med grgnne lgsninger og ) 49% __27\%
baeredygtighed. ' S 2%
Sammenlignet med gennemsnittet scorer parametrene ‘en fglelse af I, N \
sikkerhed' og ‘en let tilgaengelig destination’ noget hgjere blandt . \
svenskerne, end tilfeeldet er blandt gennemsnittet. Goestfrined 8% \ s 58%  Hgjlivskvalitet og
/ gode levevilkar
\ /
\ Z -
e 50%

] ) 81%
En let tilgeengelig

destination En fglelse af sikkerhed

Sverige
[ Gns. (DE, NL, NO, SE, GB)

s.20 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=807.
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Kystferie: inspirationskilder og rejsemotiver

Gode overnatningssteder og tryghed er vigtigt for svenskerne

Gode overnatmngssteglgr og trygt rererI\aI er afg;arenc?k? for syenskerne, har Har felgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om
de veelger at holde ferie i Danmark. Ogsa renhed og miljgvenlighed samt en at holde ferie i Danmark? Top 10

venlig befolkning er afggrende. Flere svar mulige

Svenskerne oplever iszer, at tidligere erfaringer og personlige anbefalinger er
med til at praege valget af Danmark som feriedestination. Hiemmesider for Tidligere erfaringer med Danmark
overnatningssteder og destinationer tilskrives ogsa en rolle.

Hjemmeside for overnatningssted

) . . Personlige anbefalinger
| hvilken grad er dette arsager til,

at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10

Hjemmeside for destinationer
(andel, der har svaret ‘i mindre grad' til ‘i afggrende grad’)

Online bookingportaler
VisitDenmarks hjemmeside
Kort/rutekort

Transportgrers hjemmesider

<& <& SR & ¢ <o & ) NG &
g & & & & & & & &5 & Sociale medier
& @ &° < N S &L o NS @\C)
& S 9 Q P © & &
PSRN NN &P NG S G Rejsekatal

S g Q@ & N < ,g"ﬁ ejsekataloger

X
S oS «° of
O N

s.21 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017, N=504
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Storbyferie: inspirationskilder og rejsemotiver

Venlighed og kort rejsetid prioriteres hgjt

Venlig og imgdekommende befolkning og kort rejsetid er afggrende for

Har felgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om

at holde ferie i Danmark? Top 10
(flere svar mulige)

svenskerne, nar de veelger en storbyferie i Danmark. Ogsa bylivet er
afggrende sammen med tryghed og lokal atmosfaere.

Svenskere pa storbyferie oplever iszer, at tidligere erfaringer med Danmark
og personlige anbefalinger er med til at praege valget af Danmark som

feriedestination.

| hvilken grad er dette arsager til,
at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10
(andel, der har svaret ‘i mindre grad' til ‘i afggrende grad’)

85% 85%

[0)
8% 78%  78% 774 77% .
75%  74%
71%
Q N X \ \ N
. \(\Q Q}’\b A\\ ((\’0 @ke’ b@ &@b \,0) \\() \G)Q’
\{S\ 2 o) ) X \<\® & \l-\) S ©
o @ S o ) e XA & N2
X < X & SN Q
il o N > N << S N RS
) & & > & e ° < 2
N <L NG g & ) N>
3@ N N o &
& €

s.22 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017, N=191

Tidligere erfaringer med Danmark

68%

Personlige anbefalinger 47%
Online bookingportaler 44%
Hjemmesider for overnatningssteder 44%

Hjemmesider for destinationer 33%
Kort/rutekort 33%
Sociale medier 29%
VisitDenmarks hjemmeside 26%

Brugeranmeldelser

Transportgrers hjemmesider

24%

17%
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Udvikling i ssedekapacitet fra de svenske lufthavne

Udvikling i ssedekapacitet Sadekapaciteten stiger med 10 pct.
Antal sseder

1.392.863 v
1.305.605 1.335.591

2015 2016 2017 2018 2019

Udvikling i seedekapaciteten har historisk set fluktueret noget. Fra 2015 til
2018 var der i gennemsnittet godt 1,3 mio. saseder pa ruterne fra de svenske
lufthavne til Kgbenhavns lufthavn.

| 2019 forventes en vaekst i antal saseder pa 10 pct. i forhold til det realiserede
antal saeder fra 2018. Seedekapaciteten vil dermed overstige niveauet fra
2016 og na sit hgjeste niveau i de seneste fem ar.

s. 24 Kilde: CPH Trafik



Saedekapacitet i 2019 fordelt pa lufthavne og flyselskaber

Stgrst ssedekapacitet fra Stockholm Arlanda til CPH
Langt stgrstedelen af ssederne findes pa ruterne mellem Stockholms og Kgbenhavns lufthavn.

SAS star for 72 pct. og Norwegian med 27 pct. af alle sseder mellem de to svenske lufthavne og CPH.

Saedekapacitet fordelt pa lufthavne Ssedekapacitet fordelt pa flyselskaber

LOT
1%

Norwegian

27%

Stockholm
Arlanda
84%

* Jonkoping, Ostersund Froson

s. 25 Kilde: CPH Trafik
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Profil af de svenske flypassagerer

1,6 mio. svenskere i CPH i 2018

+
15 Alder

30-59 ar
58%

60+ ar
15-29 &r 15%
27%

2225 Opholdslaengde
X
1-7 over- Flere end 7
gptligllgleSIgNl o\ crnatninger:
67% 29%
Endags-
besag

4%

s. 26 Kilde; Kgbenhavns Lufthavns passagerundersggelse (CPH Pax* Track). N=221

Formal med rejsen

Forretning
34%

VisitDenmark Q’

000 )
{;Q\} Rejsegruppestgrrelse

Rejser alene To personer

49% 35%

IS) ¢ Rejsehyppighed til CPH

Kvartalsvis
eller oftere
55%

To gange
arligt; 22%
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Udvikling i svenske overnatninger og feriehusuger

Svenske overnatninger i Danmark Udlejede feriehusuger til svenske turister i Danmark
Antal og udvikling ift. aret fgr Antal og udvikling ift. ret fgr
// \\\ //’,— ‘\\\
/// \\\ I// \\\
1 o . \
i Gns. arlig veekst ! J o 1 \ 16%
l 0-vaekst : 22500 ! Gns. ag'zgcyvaeks'( | 126% = 15%
2,0 ' (2008-2018) ) \ =3,£70 I
N ’ ' (2008-2018) K 43%
N ’ o , i
19 \\\\ ’/// 4,6% 1,0/0 \\\\ /// 10%
-6,7% - 5% 37% ome 06% 00% 7T
-7.7%
18 10,7% 20.000 -64% 5,0% 5%
o 17 3,0%
= 0%
8,8%
16 13.6% -
: -10,3%
17.500 ° N8% o,
15 -4.,7%
_ 0,
22,8% 0%
) .
13 15.000 -15%
' @ o o — I M < n © >~ ®
© o) o — o M i n ) > © ¥ g3 g 5 & BB < 2 0 B O
@ a o 5 N M X = 2 = o 8 8 © © © © ©o © o 0O
8 8 3§ ] % ' &% ' & 8 ¢ S 8 /& & )& & R ®R & & 7

s.28 Kilde: Danmarks Statistik
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Svenske overnatninger fordelt pa indkvarteringsformer

Svenske overnatninger i Danmark 2018

160 Udvikling i svenske overnatninger i Danmark
150 Vandrerhjem®*;
149
140
130
o
o 120
in Hoteller; 108
Io0)
3
N no -— stbadehavne;
L 107
S 100
= NFeriecentre; 98
90 Camping; 95
80
Feriehuse; 75
70
60
= Hoteller = Feriecentre Camping Vandrerhjem* Lystbadehavne Feriehuse 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

s. 29 Kilde: Danmarks Statistik.* Grundet ny population fra 2014 forekommer' forekommer databrud. Der kan ikke sammenlignes med tal fra fgr 2014. Indeks er her 2014=100.



VisitDenmark Q’

Svenske overnatninger fordelt over aret

Flere svenske overnatninger i vinterssesonen Svenske overnatninger i Danmark fordelt pa maneder

(1.000)
Fra 2008 til 2018 er antallet af svenske overnatninger i Danmark stort set 600
uaendret. Antallet af svenske overnatninger i vintersaesonen er steget 500
med 19 pct. mens antallet af svenske overnatninger i hgjsaesonen er faldet ;81088
med 12 pct. 400
300
2008 2018 2008 2018 200
Antal (1.000) Indeks (2008=100) 100
Hgj 804 710 100 88 0
Skulder 760 812 100 107 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Vinter 258 306 100 o
l alt 1.822 1.828 100 100 2018: Svenske kyst- og storbyovernatninger
(1.000)
400 200
350 - = Kyst ,\
300 s+ee+e Storby / \ 150 O
g 250 / =
Ikke overraskende er overnatningsmgnsteret blandt svenskere pa g / \ ®
o § 200 o, 100 @
storbyferie i Danmark anderledes end blandt svenske kyst- og g J .- . o
naturturister. Saledes er kurven for storbyturisternes overnatninger mere ;% 150 / \\ %‘
flad (overnatningerne spreder sig mere jaevnt over aret), end tilfeeldet er S -7 \ S0 =
. . -
for de svenske overnatninger i Kyst- og naturdanmark. S0 e = -t - - o
0 0

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Note: Hgjsaeson: juli-august, skuldersaeson: marts-juni og september—oktober,
s. 30 Kilde: Danmarks Statistik. Tallene inkluderer bade ferie- og erhvervsovernatninger. lavsaeson: januar—februar og november-december.
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Svenske overnatninger pa delegkonomiske platforme

Svenske overnatninger og vaekst i forhold til aret for Markant flere svenske overnatninger inden for Airbnb

inden for Airbnb Siden 2016 har der veeret en markant veekst i antallet af svenske

overnatninger i Danmark indenfor Airbnb.

| 2016 14 antallet af overnatninger pa godt 71.000 mod godt 115.000 i 2018,
svarende til en vaekst pa 63 pct.

23% ° . .
° Ser man naermere pa, hvordan antallet af overnatninger fordeler sig

mellem storby og kyst, finder knap halvdelen af de svenske overnatninger

32% . .
sted i en af de fire danske storbyer.

Svenske Airbnb-overnatninger i 2018 fordelt pa kyst og storby
samt storbyovernatninger fordelt pa de fire danske storbyer

Kyst Storby Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
2018 58.526 56.894 69.445 15.723 8.308 2.178
2016 2017 2018
Andel 51 pct. 49 pct. 86 pct. 7 pct. 5 pct. 2 pct.

s.31 Kilde: Airbnb og egne beregninger
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Svenskernes overnatninger i hjem- og udland

Svenske overnatninger 2018 Andel af europaeiske Udvikling
(1.000) overnatninger fra 2017 til 2018
Sverige 47.693 1%
Europa 39.398 4%
@vrige udland 22.230 5%
| alt 109.322 3%
Spanien 9.504 24% -1%
Frankrig 5.521 14% 13%
Storbritannien 3.981 10% 9%
Graekenland 3.419 9% 10%
Italien 2.586 7% 0%
Danmark 1.828 5% 0%
Tyskland 1.745 4% -1%
Kroatien 1.569 4% 0%
Norge M4 3% -5%
Cypern 969 2% 13%
@strig 931 2% 0%
Tyrkiet 803 2% 31%
Portugal 765 2% 1%
Irland 580 1% 9%
Finland 565 1% -5%
Polen 488 1% -2%
Malta 384 1% 10%
Tjekkiet 366 1% -2%
Holland 340 1% 10%

s.32 Kilder: Tourism Economics.
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Turismeomsaetning 2017

Omsaetning

Marked Turismeomsaetning Andel af udenlandsk . del

2017 (mio. kr.) turismeomsaetning 2017 Sverige 2,017 Ande
(mio. kr.)

lalt 128.037 Bes@g m. betalt overnatning

Danmark 73.241

Udland 54.796 Hotel — ferie 1.632 42%

Tyskland 15.206 28% Hotel - forretning 1.206 31%

Norge 8.106 15%

Sverige 7 407 14% Feriecenter 104 3%

Storbritannien 3.619 7% Camping 205 5%

USA 3.403 6% )

Holland 1662 29 Vandrerhjem 91 2%

Frankrig 1.457 3% Lejet feriehus 328 8%

Italien 1.161 2% .

Kina 855 2% Lystbad 81 2%

Spanien 759 1% Delegkonomiske platforme 193 3%

Schweiz 560 1%

. Andre* 36 1%
Belgien og Luxembourg 482 1% nare 7
Finland 434 1% | alt 3.877 52%
Polen 423 1%

Canada 264 1% .
Japan 557 1% Besgg u. betalt overnatning
Indien 236 0,4% | alt 3.530 48%
Australien 226 0,4%
@strig 202 0,4%
[0}
Rusland 183 0,3% Note: Besgg u. betalt overnatning indeholder ferie med overnatning i eget eller [ant sommerhus
Irland 142 0,3% eller hos familie/venner. Desuden indgar endagsturisme.
Portugal 120 0,2% * Indeholder festival, krydstogt og bondegard
Brasilien 18 02% ‘0’ angiver veerdier <0,05 mio. kr. ‘-" angiver vaerdien O.
Sydkorea 10 0,2%
Graekenland 76 0,1%
@vrige lande 7.329 13%

s.33 Kilde: Danmarks Statistik og Turismens @konomiske betydning i Danmark 2017
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Svenskernes forventede feriemal i 2019

Hvilke destinationer forventer du at besgge pa en ferie i 2019? Top 10

Sverige

Spanien

Graekenland (inkl. ger)

Tyskland
Itailien
Norge //” = \\\
K Syd-/Vestsverige N\,
USA ! 26% forventer \
I\ at besgge Danmarkpaen !
. L ,
Storbritannien . ferie 12019 e
Frankrig | =/ TTmm==-=mTT

Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Sverige 2019. N=807. En ferie er defineret som en ferierejse
med minimum en overnatning og inkluderer bade betalt og privat indkvartering.
s.35

Hver femte svensker vil til Danmark

21 pct. af den svenske befolkning forventer at holde ferie i Danmark
inden for de nasste 12 maneder. Det svarer til knap 2,0 mio. svenske
turister. | 2018 14 den tilsvarende andel pa 18 pct.

Det er positivt, at rejseforventningen til Danmark fortsat ligger hgjt
trods en svag svensk krone.
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Feriekalender 2019 / 2020

[]} Vinter Paske Pinse

2019 2020

Juni Juli August September Oktober November December Januar Februar Marts April Maj Juni

Uge: 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47484950 5152 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
= OEGE  GNGE  GoE

*Variation fra Lan til Lan.
Vinterferien er fordelt: Uge 7 i Goteborg og Vestsverige, uge 8 i Malmo og Sydsverige, uge 9 i Stockholm og omegn, uge 10 i Norrland og Nordsverige.

s.36 Kilde: http://www.skolporten.se/lasarstider/.



Danmarks potentiale pa forretningsomrader

eg

29%

af den svenske befolkning vil pa
kyst- & naturferie uden bgrn

Af dem overvejer:

19%
Danmark

31%
Sverige

s.37 Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Sverige 2019. N= 807

25%

af den svenske befolkning vil pa
kyst- & naturferie med bgrn

Af dem overvejer:

23%
Danmark

35%
Sverige

VisitDenmark Q’

37%

af den svenske befolkning
vil pa storbyferie

Af dem overvejer:

31%
Kgbenhavn

3%
Aarhus
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Bopezel

Svenske turister i Danmark

Skane

Vastra Gotaland
Stockholm
Halland
Blekinge
Kalmar
Uppsala
Kronoberg
Ostergétland
Jontkobing
Gotland
Dalarna
Varmland
Orebro
Soédermanland
Vastmanland
Gavleborg
Jamtland
Vasterrbottens
Norbotten

s.39 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017. Syd-/Vestsverige daekker: Skdne, Halland, Blekinge, J6nkébing, Vastra

Goétaland, Varmland, Kronoberg og Kalmar.

35%
17%
14%
5%
4%
4%
4%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

Norrbotten

Visterbotten
Jamtland
Vistmanland
Gdlveborg
Dalarnas
Virmland Uppsala

Orebro Vistmanland

Jénkdping -

Wn&;‘l

Sodermanland

Ostergdtland

Kalmar

Gotland

VisitDenmark f’

69% kommer

fra Syd-/Vestsverige
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Kyst-/naturturister og storbyturister i Danmark

Rejsemotiver

@ Aktiviteter

@ Bopeel
Transport

|
Rejsegruppe

Overnatningsform

B>

Opholdslaengde

?@ Dggnforbrug
Erfaring
ﬁ Tilfredshed

®

Den svenske kyst- & naturturist

Gode overnatningssteder, trygt rejsemal, rent og
miljgvenligt

Slappe af, ga ture, spise ude

74% kommer fra Syd- og Vestsverige
Ankommer i bil

2,0 personer. 47% rejser med bgrn
Feriecenter, feriehus og hotel

2,9 overnatninger

1.000 kr.

96% har fgr veeret pa ferie i Danmark

85% vil aktivt anbefale Danmark

s. 40 Kilde: Danmarks Statistik og Visit Denmarks Turistundersggelse 2017.

(o
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Den svenske storbyturist

1
1

[IITIT]
TYTITITY
TTTIT

VAW

Venlig befolkning, kort rejsetid, byliv
Spise ude, veere i bymiljger, ga ture
58% kommer fra Syd- og Vestsverige
Ankommer i bil eller med tog

1,5 personer. 24% rejser med bgrn
Hotel

1,9 overnatninger

2.600 kr.

93% har fgr veeret pa ferie i Danmark

67% vil aktivt anbefale Danmark



VisitDenmark f’

Svenske overnatninger i kyst og storby

Svenske overnatninger i Udvikling i svenske overnatninger* inden for kyst og storby
Kyst- & naturdanmark samt de fire storbyer

Kyst Storby \
1
1
2017 2018 o !
(1.000) moog) YV ] mo 1o
= 1
Kyst-/naturdanmark* 1149 1.084 -5,7% ¥& !
=
1
De fire storbyer* 679 744 +9,7% -0 95 ! 103
[e0]
o 1
o 1
| alt* 1.828 1.828 +0,0% N !

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Kilde: Danmarks Statistik.

Anm.: Fgr 2017 |a alle feriehusovernatningerne under kyst. Fra og med 2017 opggres
feriehusovernatningerne pa kommunalt niveau. Dermed er det muligt f& en mere retvisende
opggrelse over overnatningernes fordeling ml. Kyst og Storby. Udviklingen fgr 2017 kan dermed
ikke sammenlignes med 2017 og frem.

s. 41 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og erhvervsturisme.
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Svenske overnatninger i de fire danske storbyer

Overnatninger i alt i de fire storbyer* Overnatninger (1.000)
Overnatninger Andel af Andel af udenlandske
(1.000) total overnatninger
Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
Danmark 5412 43% Danmark 3.621 820 594 378
_Udlandet 627/ .30 ......388 . 137 .
Udlandet 7.155 57% USA 686 12 8 6
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' T Sverige 670 33 25 16
Tyskland 854 7% 12% Storbritannien 667 28 12 12
Sverige oA 6% 10% Tyskland 646 72 24 13
Norge 485 65 132 10
Storbritannien 719 6% 10% Italien 307 9 3 5
Frankrig 235 8 3 3
Usa 712 6% 10% Holland 201 25 14 8
Norge 692 6% 10% Kina 167 6 2 8
Indien 85 4 1,2 0,6
Italien 325 3% 5% Udlandet i gvrigt 2128 88 64 55
[ alt 9.897 1170 982 515
Holland 248 2% 3%
Frankrig 248 2% 3% Lo . .
Udvikling i svenske storbyovernatninger
Kina 182 1% 3% (1.000)
(o)
Indien 92 1% 1% 2.8%
m2017 2018
Udlandet i gvrigt 2.335 19% 33% 610
lalt 12.564 100% 100%
19,7% -3,1% 9,9%
28 33 26 25 14 16
S. 42 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter bade ferie- og erhvervsturisme. Overnatningstal er afrundede. Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense



S. 43

Svenske overnatninger i Kystdanmark

Overnatninger Andel af udgmler:::ke
(1.000) totalen overnatninger

Danmark 20.879 51%
Udlandet 20.420 49%
Tyskland 14820 A 7%
Norge 1.643 4% 8%
Holland 1102 3% 5%
Sverige 1.084 3% 5%
Storbritannien 162 0% 1%
USA 75 0% 0%
Frankrig 60 0% 0%
Kina 53 0% 0%
Italien 52 0% 0%
Indien 12 0% 0%
Udlandet i gvrigt 1.348 3% 7%
lalt 41.299 100% 100%

Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og erhvervsturisme.

-11,2%

Hoteller

VisitDenmark Q’

Udvikling i svenske overnatninger i Kystdanmark
fordelt pa overnatningsformer*

-7,6%

-2,1%

185

Feriecentre Camping

(1.000)
m 2017 2018
-9,7%
244
54,5%
3,3%
44
Vandrerhjem Lystbadehavne Feriehuse
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