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Introduktion

VisitDenmarks markedsprofiler praesenterer centrale nggletal for de

vigtigste markeder i dansk turisme.

Formalet er at give turismeaktgrer og andre interessenter indblik i

en raekke markeders betydning for dansk turisme.

Se alle markedsprofiler her:

www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/markedsprofiler

Udgivet af

VisitDenmark
September 2019

www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter

Indhold
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Nggletal og malgrupper

Den digitale turist

Danmarks omtale og synlighed i medierne

Kendskab, inspiration og bookingadfeerd

Passagerer og flytrafik fra Norge til Kebenhavns Lufthavn

Overnatnhinger, omsaetning og saeson

Markedsforventninger

Turister i Danmark







Nggletal: overnatninger, forbrug og omsaetning

2,3 mio.
overnatningeri 2018

74.400
feerre overnatninger end i 2017

-3,1 pct.
vaekst i overnatninger ift. 2017

8,1 mia. kr.
i turismeomsaetning i 2017

17%
i Norge kender meget til
Danmark som feriemal

88%
af nordmasndene gar pa internettet via en
smartphone

Kyst- & naturturisme

1,5 mio.
Overnatninger*

4,1 personer
Rejsegruppe

4.9 naetter
Opholdslaengde

1.700 kr.
Dggnforbrug

78%
Kommer fra Sydnorge

VisitDenmark Q’

Storbyturisme

0,7 mio.
Overnatninger*

3,2 personer
Rejsegruppe

2,3 neetter
Opholdslaengde

2.800 kr.
Dggnforbrug

74%
Kommer fra Sydnorge

s.4 Kilde; Danmark Statistik, VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 Image- og potentialeanalysen 2019, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2017, Google consumerbarometer. * Bade ferie- og erhvervsturisme.



De norske malgrupper

Nordmaendene rejser bade som par og med bgrn under 18 ar

Par

®

[~4]
30 -65ar @

Familier med bgrn

30-45ar

Bgrn: 0 -18 ar @

Storbyferie
Kyst- &
naturferie

Par
Vennepar
Venner

Hotel
Feriehus

Storbyferie
Kyst- &
naturferie

Par m. bgrn

Feriecenter
Feriehus

Bopael

Sydnorge

Husstandsindkomst

& Hoj
©
O Lav

Uddannelsesniveau
& Hg;j
o

O Lav

Norske overnatninger fordelt pa
landsdele*

34% 2%

2,33 mio.

4%
3%

21%
6% 3% 4% 19

13%

Norske turister i Danmark

Kyst- & naturturister Storbyturister

15-34 ar
23% 5S6ar+ 15-34 ar
56 ar + 31% 30%
33%

35-55ar
° 39%

VisitDenmark Q’

Funktionelle behov

+ Kortere ferie
Kort rejsetid (bil, tog til Kgbenhavn)
Ukompliceret planlaegning

* Online booking

.
.

-

Emotionelle behov

Byliv og afkobling fra hverdagen
Venlig og imgdekommende befolkning
. Personlige erfaringer og anbefalinger

E

Det ggr Danmark unik

Imgdekommende folkefaerd
Dansk mad og gl
Kort rejsetid

. Trygt og hyggeligt

.“??

Den digitale rejse

. Dreaming: 3/4 pavirkes af internettet
w . Inspiration: 1/4 bruger visitdenmark.no
. Planning: 4/10 bruger destinationernes

hjemmesider
. Booking: 1/2 booker 1 mdr. fgr afrejse
. On-site planning. 3/10 bruger internettet
. Loyalitet: 9/10 vil komme igen

s.5 Kilde; Danmark Statistik, VisitDenmarks Turistundersggelse 2017, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2017, Google consumerbarometer. * Bade ferie- og erhvervsturisme. Ikoner er fra flaticon.com.
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VisitDenmark f’

Internetbrug

Smartphone overhaler pc, nar det gaelder internetbrug

Adgang til internettet Benytter internettet dagligt Internetbrug fordelt pa enheder
98%
95%
[ 90% 92% 0% Moo
96% [l 96% ]
94% 94% Il o 2o, Il 94% : 54% 5 1
48% s1%
41%
20%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017
B Smartphone Pc Tablet

Andel, der gar pa internettet mindst lige sa ofte

Gennemsnitligt antal forbundne enheder pr. person via smartphone som pc
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017
2,8 33 34 35 35 3,8 29% 45% 50% 57% 68% 75%

Kilde: https://www.consumerbarometer.com
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Sogninger efter Danmark

Stigning i sggninger efter Danmark og de fire stgrste byer

Overordnet set er der i Norge flere sggninger efter Danmark og
Kobenhavnend efter Aarhus, Aalborg og Odense.

| 2018 havde Danmark og de fire stgrste byer som sggetermer flere
sggninger end i 2017.

Det fremgar ikke fra disse data, hvorvidt sggningerne er ferierelaterede,
men data indikerer en stor interesse for Danmark og Kgbenhavn.

Udvikling i sggevolumen af Danmark og
de fire stgrste byer som sggetermer

Antal sggninger i gennemsnit, per maned

Danmark 14.800
Kgbenhavn 14.800
m 2018
Aalborg 3.600 2017

Aarhus 2.400
Odense 2.400

Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 26. juni 2019. Filtre: Land: Norge, Sprog: Norsk, Periode: jan.2017 - dec.2018

Antal sggninger (1.000)

Flest sggninger i sommermanederne

VisitDenmark Q’

Norske sggninger efter Danmark og de fire stgrste byer ggr sig geeldende
hele aret. Der er flest sggninger fra juni til august maned.

Segninger efter Danmark stiger i maj maned og nar det hgjeste niveau i
juni. Segninger efter byerne stiger i juni og nar sit hgjeste niveau i juli.

30

25

20

15

10

jan.

Saesonmaessige variationer i sggninger i 2018

P VNI

feb. mar.

apr.

maj

jun.

jul.

aug.

sep.

okt.

nov. dec.

Danmark
— Kgbenhavn
Aalborg
Aarhus

Odense



Sogninger efter ferierelaterede ssgeemner

Nordmasnd sgger isaer information om kort over Danmark
og feriehuse

Nar nordmaend sgger information om ferie*, er sggetermer
ifm. kort over Danmark, indkvartering og isaer feriehus oftere
anvendt end sggetermer om transport og aktiviteter.

Nar nordmaend sgger efter ferierelaterede information om
Danmark, er de desuden specifikt interesserede i oplysninger
om vejr og ferie med bgrn.

Blandt de transportrelaterede spgeord dominerer sggetermer
ifm. bad og feerge.

Sggetermer om badelande og cykelferie i Danmark er blandt
de oftest brugte aktivtetsrelaterde sggetermer.

*Sggetermerne indeholder Danmark som ord og daekker forskellige variationer af
ord, som fx feriehus Danmark, sommerhus Danmark, feriehus Danmark med
5.9 basseng, feriehus Danmark anbefaling, m.m.

VisitDenmark Q’

Sggevolumen af ferierelaterede emner i Norge ifm. Danmark i 2018
(gennemsnit, per maned)

Ferie i Danmark

Med barn [l 1770

Reise [l 1040

Transport i/til Danmark

Bat 4.510
Ferge 3.650
Tog [ 750

Fly [l 720

Buss | 230

Feriehus
Camping
Hotell

Feriesenter

Overnatting

Badeland
Sykkelferie
Slott
Strand

Agjorei

Indkvartering i Danmark

9.990
7.570

Aktiviteter i Danmark

Kilde: ads.google.com, tilgaet d. 10. juli 2019. Filtre: Land: Norge, Sprog: Norsk, Periode: jan. - dec.2018
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Ferierelaterede sggninger i udvalgte norske regioner

Popularitet af segetermer pa tvaers af norske regioner i 2018

“

"Kart Danmar

f

"Bat Danmark*

.
! ~t"

3 5

"Feriehus Danmark”

" Badeland Danmark*”

% i
K, 5

s.10 Kilde: trends.google.com, tilgaet d. 10. juli 2019. Filtre: Land: Norge, Periode: 2018.

Ferierelaterede sggninger er meget populzere i Vest-Agder og Rogaland

Kortene indikerer de udvalgte sggetermers popularitet* i udvalgte norske
regioner.

Sggetermerne "Kart Danmark” og "Feriehus Danmark” var i 2018 mest
populzere* i Vest-Agder efterfulgt af Telemark og Aust-Agder.

"Bat Danmark” var mest populaer i Buskerud og Rogaland, hvor ogsa
"Badeland Danmark” som sggeterm var mest populaer i 2018.

Som det fremgar af kortene, er ferierelaterede sggetermer ifm. Danmark
mest populaere i de sydnorske regioner.

*Popularitet af en sggeterm er beregnet pa en skala fra O til 100, hvor 100 indikerer regionen
med den hgjeste andel af sggetermens volumen blandt alle sggninger. Populariteten af
spgetermen i de resterende regioner er beregnet som procentdelen af populariteteni den
region, hvor sggetermen var mest populeer. Der er altsa ikke tale om absolut antal sggninger.



VisitDenmark 4,
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Kilde for billedet: www.answerthepublic.com, tilgaet d. 10. juli 2019. Sggeterm: “Feriehus Danmark".

Kilde for sggevolumen: ads.google.com, tilgaet d. 10. juli 2019. Filtre: Land: Norge, Sprog: Norsk,
s. 1 Periode: Jan. 2018-Dec.2018
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VisitDenmark f’

Pressemeddelelser og nyhedsbreve i norske medier

Trends og tendenser i medielandskabet 49 pressemeddelelser og nyhedsbreve i norske medier
Jennifer Brathen, Presse Manager | 2018 genererede VisitDenmarks presseaktiviteter 445 posts / tweets pa
Sociale medier og opnaede et engagement pa 68.729 ift. comments, shares
’ og likes.

Danmark star staerkt i norske medier. Alt fra nye hoteller, god mad og
forfriskende natur til velveere, arkitektur og design er noget nordmaend

aldrig far nok af. Temaerne er ogsa populaere blandt influencerne. Antal artikler fordelt pa presseaktiviteter, 2018

Selv om vi slds med forskellige operatgrer om at sende de stgrste og
bedste pa ture, er det neermest umulig at imgdekomme efterspgrgslen.

Det handler om at kunne imgdekomme historierne journalisterne gnsker
at forteelle samtidig med, at vi far vores budskab frem. Det, vi ser, er, at
der ikke laengere er s mange ressourcer pa redaktionerne. Det betyder
at fa medier har mulighed til at rejse pa ture, og pga. et blomstrende
contentlandskab, er der ogsd medier, som skriver om at rejse uden at
opkraeve betaling.

Det bliver derfor endnu vigtigere for os at lave tydelige koncepter for
presseturene, og fortsaette med det gode miks af de deltagere pa
presseturene. Sadan sikrer vi god spredning pa indhold, samtidig med at
journalisterne/influenserne far unikke oplevelser. Jeg har stor tillid til
konceptuelle turer — gerne pa tvaers af partnerskaber
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s.13 Kilde: Retriever 2018.



Omtale i medielandskabet

VisitDenmark genererer omtale i medielandskabet

| 2018 genererede VisitDenmark omtale i 149 artikler i Norge og naede ud

til knap 27 mio. laesere.

Instagram genererer det hgjeste antal posts pa de sociale medier.

Antal artikler fordelt pa temaer, 2018
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s.14 Kilde: Retriever 2018.
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Hvad skriver de norske medier om Danmark?

danmark
danske
byens byen
kabenhavn

Daekning fordelt pa medietyper

Broadcast
SoMe (tv/radio)
445 6,1%

75%

N=3149
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VisitDenmark Q’

Kendskab til Danmark som feriedestination

Seks ud af 10 nordmaend har et QOdt kendskab til Danmark Hvor godt kender du Danmark som feriedestination?

(N: Holland =1.503, Storbritannien =1508 , Tyskland = 2118, Norge = 805, Sverige = 807)
60 pct. af nordmasndene kender noget/ meget til Danmark som
feriedestination. | Sverige gaelder det knap to tredjedele (64 pct.), mens det .
i Tyskland er knap fire ud af 10 (38 pct.). 8% % 3%
® 14%
17% 11%

| Holland og Storbritannien ved de relativt lidt om Danmark som 26% 24% 28%

. . . [0)
feriedestination. 38%

30%
64%

60% 40%
43%
Kender meget eller noget til Danmark 38% 439%

75%
Syd- og Vestsverige

65%
Sydnorge

44%
Nordvesttyskland

42%
Greater London B Sverige EIE Norge B Tyskland == Storbritannien ™= Holland

m Jeg ved ingenting Jeg ved meget lidt Jeg ved noget Jeg ved meget

s.16  Kilde: VisitDenmark, Image- og Potentialeanalyse 2019.
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VisitDenmark Q’

Danmark som attraktiv feriedestination

Hvor attraktiv vil du bedgmme Danmark som feriedestination?

Den norske befolkning

= Hgj attraktivitet

= Mellem attraktivitet
Lav attraktivitet
Ved ikke

Nordmeaend, som var pa ferie | Danmark i 2018

s.17  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=973.

Nordmaend, der har besggt Danmark, er mere positive

Seks ud af 10 nordmaend, som har besggt Danmark pa en ferie i 2018, oplever
Danmark som et attraktivt rejsemal. 60 pct. vurderer attraktiviteten af
Danmark til 6 eller 7 pa en skala fra1-7, hvor 1 = sket ikke attraktivog 7 =
meget attraktiv.

Generelt har nordmaend et godt indtryk af Danmark som feriemal, men et
besgg i Danmark ggr nordmasndene endnu mere positive.

Glade gaester er forudsaetningen for, at Danmark bliver anbefalet under og
efter opholdet. Personlige anbefalinger spiller ofte en stor rolle, nar
nordmaend veelger feriedestination.

Tal fra VisitDenmarks Turistundersggelse 2017 viser, at flertallet af de norske
gaeester er tilfredse, og at 76 pct. aktivt vil anbefale Danmark, nar de kommer
hjem.



VisitDenmark Q’

Nordmaendenes associationer til Danmark

Nordmaend associerer Danmark med Legoland, god

mad og Kgbenhavn
De associerer desuden Danmark med god mad og drikke
— herunder rgde pglser og billig gl FILTERE HYGRE
. . SYKKEL
Danskerne opleves som venlige og hyggelige. SHUPHNE ATMHSFERE PﬂI-S[R KUS[“G
Shopping, strande, Tivoli og et fladt landskab nasvnes lAND VIND FUI-K B"_“G

AVSLAPPET
ogsd. En del synes, at Danmark er et relativt billigt land at NORSK AVLAPPENDE
holde ferie i. SKAGEN TlVUI- sm_ NMlIR
BADING l[El]
Flere skriver ordret VisitDenmarks slogan i Norge: Det er GODE VAR
deilig a veere norsk i Danmark. V[HH IE I]["_"; HYGG[IJG KﬂB[NHAVN

A

FOLSE

W e

DRIKKE

MENNESKER

VEMNER Flrg ﬂﬁ Il}

LANDSKAP

s.18  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=805.



Nordmaends syn pa Danmark

I hvor hgj grad forbinder du Danmark med det fglgende?
Andelene omfatter ‘i hgj grad’ og ‘i meget hgj grad’

Cykler

Outdoor- 69%

aktiviteter Vikinger

Design
Lykke og arkitektur
48%
42%
Kultur
*78%
Hygge™e” og kunst
Gastronomi og
Film og tv-serier o finere kulinariske
68%
oplevelser
* Der er spurgt til det danske ord 'hygge’ God lokal mad og

. Norge

B Gns. (DE, NL, NO, SE, GB)

s.19  Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=805.

VisitDenmark f’

Mange nordmaend forbinder Danmark med hygge

Nar nordmaend direkte spgrges, i hvor hgj grad de forbinder Danmark
med en raekke parametre, er det isaer parameteret ‘hygge’, som bonner
ud. Hele 78 pct. af nordmaendene forbinder Danmark med det danske
ord ‘hygge’.

Isaer nar det gaelder parameteret ‘hygge’, forbinder flere nordmaend
dette med Danmark, end tilfeeldet er blandt gennemsnittet.

Pa samtlige parametre er den norske score pa niveau med eller hgjere
end gennemsnittet. Eneste undtagelse er ‘vikinger'.



Nordmaends syn pa Danmark ifm.

baeredygtighedsparametre

Danmark opfattes som en let tilgaengelig feriedestination

Nar nordmaendene spgrges direkte om, hvad de forbinder med Danmark,
svarer otte ud af 10 (82 pct.) ‘en let tilgaengelig destination’.

Syv ud af 10 (72 pct.) svarer ‘gaestfrined’, og en tilsvarende andel svarer ‘en
folelse af sikkerhed'.

Godt hver tredje (35 pct.) forbinder Danmark med grgnne Igsninger og
baeredygtighed.

Sammenligget med gennemsnittet scorer parametrene ‘gaestfrihed’, ‘en
let tilgaengelig destination’ og ‘en fglelse af sikkerhed' noget hgjere blandt
nordmaend, end tilfaeldet er blandt gennemsnittet.

s.20 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019. N=805.

VisitDenmark Q’

udvalgte

I hvor hgj grad forbinder du Danmark med det fglgende?
Andelene omfatter ‘i hgj grad’ og ‘i meget hgj grad’

Grgnne lgsninger og
baeredygtighed

En ren destination
(ingen skrald, rent
vand)

En destination mindre

29 overfyldt med turister
(o)

58%

59% Hgj livskvalitet og

Gaestfrined 72% o
gode levevilkar

82% 72%

En let tilgaengelig En fglelse af sikkerhed

destination

. Norge

[ Gns. (DE, NL, NO, SE, GB)
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Kystferie: inspirationskilder og rejsemotiver

Tryghed og gode overnatningssteder er vigtigt for nordmaendene

Navnlig trygt rejsemal og gode overnatningssteder er afggrende for

nordmaendene, nar de vaelger ferie i Danmark. Ogsa fornuftigt prisniveau og

venlig befolkning er afggrende.

Nordmaendene oplever iszer, at tidligere erfaringer og personlige anbefalinger
er med til at praeege valget af Danmark som feriedestination. Hjemmesider for
overnatningssteder, destinationer og hjemmesider tilskrives ogsa en stor rolle.

| hvilken grad er dette arsager til,
at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10

(andel, der har svaret ‘i mindre grad' til ‘i afggrende grad’)
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s.21 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017, N=659

Har fglgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om
at holde ferie i Danmark? Top 10

Flere svar mulige
Tidligere erfaringer med Danmark
Personlige anbefalinger
Hjemmesider for overnatningssteder
Hjemmesider for destinationer
Transportgrers hjemmesider
Kort/rutekort
VisitDenmarks hjemmeside
Online bookingportaler
Sociale medier

Hjemmesider med brugeranmeldelser



VisitDenmark f’

Storbyferie: inspirationskilder og rejsemotiver

Venlig befolkning og byliv prioriteres hgijt Har felgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning om

at holde ferie i Danmark? Top 10

Venlig og imgdekommende befolkning og byliv er afggrende for (flere svar mulige)

nordmaendene, nar de veelger en storbyferie i Danmark. Ogsa kort rejsetid

og trygt rejsemal er afggrende.

. Tidligere erfaringer med Danmark
Nordmaend pa storbyferie oplever iszer, at tidligere erfaringer med

Danmark og personlige anbefalinger er med til at preege valget af

Personlige anbefalinger
Danmark som feriedestination.

Online bookingportaler
| hvilken grad er dette arsager til,
at du har valgt at holde ferie i Danmark? Top 10 Kort7rutekort
(andel, der har svaret ‘i mindre grad' til ‘i afggrende grad’)

Hjemmesider for overnatningssteder

Hjemmesider for destinationer
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Sadekapacitet fra de norske lufthavne

Udvikling i ssedekapacitet Saedekapaciteten stiger med 7 pct.
Antal sseder
Udvikling i ssedekapaciteten har historisk set fluktueret noget. Fra 2015 til

2018 var der i gennemsnittet knap 1,9 mio. saseder pa ruterne fra de norske
lufthavne til Kgbenhavns lufthavn.

| 2019 forventes en vaekst i antal saseder pa 7 pct. i forhold til det realiserede
antal saeder i 2018. Seedekapaciteten vil dermed overstige niveauet fra 2016

1.947.015 0g Na sit hgjeste niveau i de seneste fem ar.
1.847.181

2015 2016 2017 2018 2019

s. 24 Kilde: CPH Trafik
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Saedekapacitet i 2019 fordelt pa lufthavne og flyselskaber

Stgrst ssedekapacitet mellem Oslo og CPH
Langt stgrstedelen af seedekapaciteten findes pa ruterne mellem Oslos og Kgbenhavns lufthavn.

SAS star for to tredjedele og Norwegian for en fijerdedel af alle seeder mellem de norske lufthavne og CPH.

Saedekapacitet fordelt pa lufthavne Saedekapacitet fordelt pa flyselskaber
Kristiansand Kjevik
4% @dvrige

Trondheim Vaernes 5%

4%

Stavanger
1%

Norwegian

24%

Bergen
16%

*Torp, Tromsg, Haugesund, Alesund Vikra.

s. 25 Kilde: CPH Trafik
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Antal ankomne passagerer fra norske lufthavne til CPH

Mindre fald i passagerankomster fra Norge Antal ankomne passagerer fra norske lufthavne til CPH

50.677

Antallet af ankomne passagerer fra de norske lufthavne til CPH har oplevet
en let tilbagegang siden 2016, men har stort set vaeret stabilt de sidste fem

ar.
| de sidste fem &r har det hgjeste antal passagerer fra Norge malt som jan-feb
gennemsnit per maned ligget i den anden skuldersaeson (september og

oktober). Der har vaeret naesten lige mange passagerankomster i
hgjsaesonen som i den fgrste skuldersaeson (marts — juni). mar-jun 63.468
63.794
sep-okt 66.217
747.291
737.560 739108 736.314
724.368 nov-dec 60.841

2014 2015 2016 2017 2018 B Gns. antal ankomne passagerer per maned fra 2014 til 2018

jul-aug

Antal ankomne passagerer fra norske lufthavne til CPH

s. 26 Kilde: CPH Trafik
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Profil af de norske flypassagerer

415.000 nordmaend i CPH i 2018

+ . . 090 .
15 Alder Formal med rejsen {l@\} Rejsegruppestgrrelse

60+ ar Rejser alene
10% 56%
To personer
27%
Forretning
42%
—
—O0))— . . .
Opholdslaengde & ¢ Rejsehyppighed til CPH
1-7 over-
natninger
81% Flere end 7 To gange
overnatnin Kvartalsvis arligt;
ger; eller oftere 15%
10% 39%

s. 27 Kilde; Kgbenhavns Lufthavns passagerundersggelse (CPH Pax* Track). N=221



“!:NR o
Y

y

N N
SAE

Foto: Jesper Plambech




VisitDenmark f’

Udvikling i norske overnatninger og feriehusuger

Norske overnatninger i Danmark Udlejede feriehusuger til norske turister i Danmark
Antal og udvikling ift. aret fgr Antal og udvikling ift. ret fgr
9.000
,7 \\\ Re \\\
" Gns. arlig vaekst 1279%  / Gns.arlig vaekst
!‘ 0,1% ; ' ! -1,1% !
27 \ (2008-2018) 8.000 . (2008-2018)
N it 4,0% N it

Mio.

2'6 ~ ~eo___ _ ~ - ~ ~eo___ _ - -
23% -3,6%

25 16%  0,5% 9.0% -0.9%

7.0% ny 7.000
24 -5,7%

- 31% 5,9% 2,0%
6.7%
~ o8% 6,0% 7.7%
77%
6.000 5270
22 28,7% 3,6%
-8,5% -5,0%

) .
2,0 5.000

s.29 Kilde: Danmarks Statistik
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Norske overnatninger fordelt pa indkvarteringsformer

Norske overnatninger i Danmark 2018 140 Udvikling i norske overnatninger i Danmark
Camping; 134
130
Vandrerhjem®*;
126
120
110 \—,/ Hoteller; 110
30% 3 //\~
g \ /~ Lystbadehavne;
8 100 \ 101
N
X
3 20 Feriehuse; 90
C
1% \ Ferieé:;ntre;
3% 14% 80
70
60
= Hoteller = Feriecentre Camping 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Vandrerhjem* Lystbadehavne Feriehuse

s. 30 Kilde: Danmarks Statistik.* Grundet ny population fra 2014 forekommer' forekommer databrud. Der kan ikke sammenlignes med tal fra fgr 2014. Indeks er her 2014=100.
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Norske overnatninger fordelt over aret

Flere norske overnatninger i vintersaesonen Norske overnatninger i Danmark fordelt pa maneder
Fra 2008 til 2018 er antallet af norske overnatninger i Danmark stort set (1.000)
uaendret. Antallet af norske overnatninger i vintersaesonen er steget med 28 1200
pct. mens antallet af norske overnatninger i hgjsaesonen er faldet med 5 pct. 1000
008
2008 2018 2008 2018 600
Antal (1.000) Indeks (2008=100) 400
Hgj 1.388 1.313 100 95 200
Skulder 741 795 100 107 0 _—
. Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Vinter 177 226 100 128
lalt 2.306 2.334 100 101 .
2018: Norske kyst- og storbyovernatninger
(1.000)
35 15
3 13
Ikke overraskende er overnatningsmgnsteret blandt nordmaend pa o n o
iei . X 25 = = Kyst K .. c
storbyferie i Danmark anderledes end blandt norske kyst- og naturturister. g cesees Storby N 9 =
Saledes er kurven for storbyturisternes overnatninger mere flad c 2 S N . 7 >
. . . ° . © eo®® ®e
(overnatningerne spreder sig mere jeevnt over aret), end tilfaeldet er for de T 15 / S ~ 5 o
. . %] ooo-o.oo".
norske overnatninger i Kyst- og naturdanmark. < - - / =~ ~ - . %
-~ ” - @
0,5 - e N - -~ -~ 1
0 -1

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Note: Hgjsaeson: juli-august, skuldersaeson: marts-juni og september—oktober,
s. 31 Kilde: Danmarks Statistik. Tallene inkluderer bade ferie- og erhvervsovernatninger. lavsaeson: januar—februar og november-december.
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Norske overnatninger pa delegkonomiske platforme

Norske overnatninger og vaekst i forhold til aret fgr Markant flere norske overnatninger inden for Airbnb

2016

s. 32 Kilde: Airbnb og egne beregninger

inden for Airbnb

31%

2017

Siden 2016 har der veeret en markant veekst i antallet af norske
overnatninger i Danmark inden for Airbnb.

| 2016 14 antallet af overnatninger pa knap 119.000 mod godt 177.000 i 2018,
14% svarende til en veekst pa 50 pct.

Ses neermere pa, hvordan antallet af overnatninger fordeler sig mellem
storby og kyst, finder godt halvdelen af de norske overnatninger sted i en af
de fire danske storbyer.

Norske Airbnb-overnatninger i 2018 fordelt pa kyst og storby
samt storbyovernatninger fordelt pa de fire danske storbyer

Kyst Storby Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
2018 81.516 95.654 69.445 15.723 8.308 2.178
2018
Andel 46 pct. 54 pct. 73 pct. 16 pct. 9 pct. 2 pct.




s.33

Norske overnatninger 2018

Nordmaendenes overnatninger i hjem- og udland

Andel af europaeiske

VisitDenmark f’

Udvikling

(1.000) overnatninger fra 2017 til 2018
Norge 23.691 1%
Europa 22.962 3%
@vrige udland 3.568 3%
| alt 59.572 2%
Spanien 6.434 24% 6%
Sverige 3.615 14% 8%
Storbritannien 3.49]1 13% 3%
Danmark 2.334 9% -3%
Graekenland 1.949 7% -3%
Italien 1.291 5% 3%
Frankrig 1.289 5% 1%
Kroatien 1.085 4% 3%
Tyskland 832 3% 2%
Polen 483 2% 3%
Portugal 376 1% -9%
Bulgarien 346 1% -1%
Cypern 325 1% 6%
Dstrig 323 1% 2%
Irland 302 1% 2%
Holland 245 1% 4%
Tyrkiet 234 1% 6%
Finland 194 1% 37%
Tjekkiet 188 1% -3%

Kilder: Tourism Economics.
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Turismeomsaetning 2017

Omsaetning

Marked Turismeomsaetning Andel af udenlandsk del

2017 (mio. kr.) turismeomsaetning 2017 Norge 2,017 Ande
(mio. kr.)
::)alt . 127&3;)'021? Bes@g m. betalt overnatning
anmar .

Udland 54.796 Hotel — ferie 1.528 26%

Tyskland 15.206 28% Hotel - forretning 1277 22%

Norge 8.106 15%

Sverige 7.407 14% Feriecenter 220 4%

Storbritannien 3.619 7% Camping 662 1%

USA 3.403 6% )

Holland 1662 29 Vandrerhjem 88 2%

Frankrig 1.457 3% Lejet feriehus 1.585 27%

Italien 1.161 2% .

Kina 855 2% Lystbad 40 1%

Spanien 759 1% Delegkonomiske platforme 344 4%

Schweiz 560 1%

. Andre* 70 2%
Belgien og Luxembourg 482 1% nare 7
Finland 434 1% | alt 5814 72%
Polen 423 1%

Canada 264 1% .
Japan 557 1% Besgg u. betalt overnatning
Indien 236 0,4% | alt 2.292 28%
Australien 226 0,4%
@strig 202 0,4%
[0}
Rusland 183 0,3% Note: Besgg u. betalt overnatning indeholder ferie med overnatning i eget eller lant sommerhus
Irland 142 0.3% eller hos familie/venner. Desuden indgar endagsturisme.
Portugal 120 0,2% * Indeholder festival, krydstogt og bondegard
Brasilien 18 02% ‘0’ angiver veerdier <0,05 mio. kr. " angiver vaerdien O.
Sydkorea 10 0,2%
Graekenland 76 0,1%
@vrige lande 7.329 13%

s. 34 Kilde: Danmarks Statistik og Turismens @konomiske betydning i Danmark 2017
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Nordmaendenes forventede feriemal i 2019

Hvilke destinationer forventer du at besgge pa en ferie i 2019? Top 10 Hver fjerde nordmand forventer at bessge Danmark

Knap hver fjerde (24 pct.) nordmand forventer at holde ferie i Danmark inden
for de naeste 12 maneder. Det svarer til godt 1,2 mio. norske turister.

Andelen af nordmaend, der forventer at rejse til Danmark, er usendret

sammenlignet med sidste ar. Nar det gaelder kyst- og naturferie med eller

Norge 36%

Sverige 23% . .. .
uden bgrn, har Danmark fastholdt sin styrkeposition som nr. 3i top 10 over
Spanien 539 destinationer, som overvejes.
Storbritannien 16%
Graekenland (inkl. ger) 14%
Tyskland 1% et T ~~.
R Sydnorge >~
USA 9% / 29% forventer Y
| at besgge Danmark pa en |
. . ,
Frankrig 9% . ferie i 2019 o
Itailien 9%

Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Norge 2019. N= 805.. En ferie er defineret som en ferierejse
med minimum en overnatning og inkluderer bade betalt og privat indkvartering.
s.36
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Feriekalender 2019 / 2020

[]} Vinter Paske Pinse

2019 2020

Juni Juli August September Oktober November December Januar Februar Marts April Maj Juni

Uge: 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 484950 5152 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

*Variation fra Fylke til Fylke

s.37 Kilde: http://www.timeanddate.no/kalender/skolerute2019-2020.



Danmarks potentiale pa forrethningsomrader

eg

42%

af den norske befolkning vil pa
kyst- & naturferie uden bgrn

Af dem overvejer:

25%
Danmark

28%
Norge

s.38 Kilde: VisitDenmark, International image- og potentialeanalyse i Norge 2019. N= 805

28%

af den norske befolkning vil pa
kyst- & naturferie med bgrn

Af dem overvejer:

22%
Danmark

38%
Norge

VisitDenmark Q’

43%

af den norske befolkning
vil pa storbyferie

Af dem overvejer:

30%
Kgbenhavn

3%
Aarhus
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Bopezel

Norske turister i Danmark

Finnmark
Oslo 22% grAL
Rogaland 14%
Vest-Agder 12%
Akershus 9%
Hordaland 7% Nordland
Telemark 5%
Vestfold 5%
Aust-Agder 4%
Dstfold 4% Nord-Trendelag
Buskerud 3% &
Sgr-Trgndelag 3% 8
Nordland 29% Merggg&om
Hedmark 2% oppland
Mgre og Romsdal 2% — 1laman¥
Opplangd % ” B;skmd od 78% kommer
: ¥ d _ ‘hus fra Sydnorge
Sogn og Fjordane 2% ) o
Troms 1% " pstfold
Nord-Trgndelag 1%

s. 40 Kilde: VisitDenmark, Turistundersggelsen 2017. Sydnorge=0slo, Akershus, Aust-Agder, Vest-Agder, Vestfold, Rogaland,
Hordaland og @stfold.
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Kyst-/naturturister og storbyturister i Danmark

B & O

B>

el

X

Rejsemotiver
Aktiviteter
Bopezel
Transport

Rejsegruppe

Overnatningsfor
m

Opholdsleengde
Dggnforbrug
Erfaring

Tilfredshed

®

Den norske kyst- & naturturist
Venlig befolkning, trygt rejsemal, fornuftigt

prisniveau

Spise ude, afslapning pa overnatningssted, gature
pa destinationen

80% kommer fra Sydnorge
Ankommer i bil

3,7 personer. 40% rejser med bgrn
Feriecenter, feriehus og hotel

4.3 overnatninger

1.700 kr.

94% har fgr veeret pa ferie i Danmark

76% vil aktivt anbefale Danmark

Kilde: Danmarks Statistik og Visit Denmarks Turistundersggelse 2017.
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Den norske storbyturist

-’

Venlig befolkning, byliv, kort rejsetid
Spise ude, opleve bymiljger, shopping
72% kommer fra Sydnorge
Ankommer i bil

3,2 personer. 25% rejser med bgrn
Hotel

2,3 overnatninger

2.800 kr.

98% har fgr veeret pa ferie i Danmark

62% vil aktivt anbefale Danmark
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Norske overnatninger i kyst og storby

Norske overnatningeri Udvikling i norske overnatninger* inden for kyst og storby
Kyst- & naturdanmark samt de fire storbyer

Kyst Storby !
1
2017 2018 o e
(1.000) (ooo) YIv- 7 !
~ 1
= 1
Kyst-naturdanmark* 1737 1.643 -5,4% ¥& !
[P 108 1 103
T o 1
C
De fire storbyer* 672 692 +3,0% =2 i
[e0]
o ! 103
o 1
| alt* 2.409 2334 -31% o !

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Anm.: Fgr 2017 |a alle feriehusovernatningerne under kyst. Fra og med 2017 opggres
feriehusovernatningerne pa kommunalt niveau. Dermed er det muligt f& en mere retvisende
opggrelse over overnatningernes fordeling ml. Kyst og Storby. Udviklingen fgr 2017 kan dermed
ikke sammenlignes med 2017 og frem.

s. 42 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og erhvervsturisme.
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Norske overnatninger i de fire danske storbyer

Overnatninger i alt i de fire storbyer* Overnatninger (1.000)
Overnatninger Andel af Andel af udenlandske
(1.000) total overnatninger
Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense
Danmark 5412 43% Danmark 3.621 820 594 378
_Udlandet 627/ .30 ......388 . 137 .
Udlandet 7.155 57% USA 686 12 8 6
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' T Sverige 670 33 25 16

Tyskland 854 7% 12% Storbritannien 667 28 2 2
Sverige o 6% 10% Tyskland 646 72 124 13

Norge 485 65 132 10
Storbritannien 719 6% 10% Italien 307 9 3 5

Frankrig 235 8 3 3
Usa 712 6% 10% Holland 201 25 14 8
Norge 692 6% 10% Kina 167 6 2 8

Indien 85 4 1,2 0,6
Italien 325 3% 5% Udlandet i gvrigt 2128 88 64 55

lalt 9.897 1170 982 515
Holland 248 2% 3%
Frankrig 248 29 3% Udvikling i norske storbyovernatninger

1,4% (1.000)
Kina 182 1% 3% 5017 m2018
. 478 VASE)
Indien 92 1% 1%
Udlandet i gvrigt 2.335 19% 33% 23 4% 0,2%
lalt 12.564 100% 100% 53 65 — o 8,8% o
132
I
Kgbenhavn Aarhus Aalborg Odense

s.43  Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter bade ferie- og erhvervsturisme. Overnatningstal er afrundede.
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Norske overnatninger i Kystdanmark

Overnatninger Andel af dAn?eI:fk Udvikling i norske overnatni.ngeri Kystdanmark 12.3%
(1.000) totalen udenlandske fordelt pa overnatningsformer*
overnatnlnger
(1.000)
Danmark 20.879 51%
Udlandet 20.420 49% 2017 m2018
----------------------------------------------------- 655
Tyskland 14.829 36% 73%
Norge 1.643 4% 8%
Holland 1102 3% 5% -8,7%
Sverige 1.084 3% 5% 1,3% 79%
Storbritannien 162 0% 1%
USA 75 0% 0%
Frankrig 60 0% 0%
Kina 53 0% 0%
-91%
Italien 52 0% 0% 39,0%
35 32
Indien 12 0% 0% — 18 i
Udlandet i gvrigt 1.348 3% 7% Hoteller Feriecentre Camping Vandrerhjem Lystbadehavne Feriehuse
lalt 41299 100% 100%

S. 44 Kilde: Danmarks Statistik.* Omfatter ferie- og erhvervsturisme.
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